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Este estudio aborda el tratamiento periodistico de los casos noticiosos mas
importantes de 2014 y 2015 relacionados con la corrupcion y el abuso de poder
en la politica, y estd centrado en quiénes tienen espacio para opinar en la prensa
escrita. Los casos noticiosos son los denominados “Penta”, “Caval” y “SQM”,
sobre los cuales la prensa informé profusamente durante los Ultimos 18 meses.

La interrogante principal busca responder a quiénes se les otorgd espacio de
opinién en los dos diarios de circulacidon nacional mas influyentes en la agenda
politica: EI Mercurio y La Tercera, tanto en las noticias como en los articulos de
opinidn sobre los casos mencionados. De esta forma, las preguntas de
investigacion fueron: ¢ Quiénes tienen tribuna en la formacién de opinién publica
sobre estos casos?, ¢Quiénes participan del debate y quiénes son excluidos de
este?, ¢Qué forma tiene el debate, cébmo se estructura y qué clasificaciones
utiliza?

La investigacion es un analisis de contenido de cardcter descriptivo-comprensivo.
La metodologia responde a un disefio mixto de indagacion cualitativa vy
cuantitativa; y el procesamiento de datos se realiz6 de manera descriptiva y
estructural. El corpus general del estudio corresponde a 1.533 articulos
periodisticos publicados entre septiembre de 2014 y junio de 2015, y la muestra
para el analisis estructural se concentra en los 150 articulos de opinién.

Como resultados relevantes, se puede mencionar que:

e La mayoria de las fuentes presentes que opinan sobre los casos de estudio en
los articulos corresponde a personas del sexo masculino, de ambitos difusos o
no identificados en primer lugar, y del ambito politico, en segundo lugar.

e Los columnistas tienen un marcado componente masculino: sélo un 1% de
guienes opinan corresponde a mujeres.

e La mayoria de los autores representa al mundo académico o a centros de
estudio, y en segundo término el autor corresponde al propio medio, que
opina a través de su editorial.



e Respecto de la posicién politica, la balanza de fuentes estd practicamente
equilibrada entre actores con sensibilidad de centro izquierda y centro
derecha.

e Se registra ausencia de actores fuera del mundo politico o elite empresarial,
econdmica o académica participando del debate sobre los casos de estudio.

En el caso del andlisis estructural del discurso, se analizaron citas relevantes de los
articulos de opinién de la muestra y se clasificaron segun su tipo de contenido en
cuatro campos semanticos, emanados inductivamente a partir del material. La
mayor presencia la obtienen citas correspondientes al campo semantico politico-
ideoldgico, lo que da cuenta de un enclaustramiento de la discusién dentro de la
élite politica y sus intereses: justificarse, emitir juicios, referencias a los problemas
como escandalos puntuales, reduciendo los problemas a disputas entre
adversarios ideoldgicos. Los otros campos semanticos que se definieron y que
estuvieron presentes en menos articulos son el técnico-legal, el ético- publico y el
econémico. De éstos, llama la atencidn la presencia del campo ético-publico
solamente en un tercio de los articulos, lo que implica una merma en la prensa en
el andlisis de la componente ética presente en los casos estudiados.

Se concluye que las posiciones visibles y predominantes en el debate publico
plasmado en la prensa sobre los casos Penta, Caval y SQM, corresponden
solamente a las propias de la élite que detenta el poder politico, la influencia en
las decisiones del pais, el poder econédmico y corresponden en su mayoria a
“voces autorizadas” del género masculino.

Los actores sociales no vinculados a la élite, como son quienes forman parte de la
sociedad civil o miembros de la comunidad, estdn completamente invisibilizados
en el debate de la prensa respecto de estos casos y por tanto, no tienen via de
entrada a los diarios mas relevantes y que marcan la pauta noticiosa en el pais.
Mas bien, la sociedad civil y la comunidad participan como meros espectadores
en problemas que se presentan, por parte de la élite, como escandalos o
“espectaculo politico”, sin llegar a constituirse como un “problema publico”.

Conceptos clave: corrupcién, poder, abuso de poder, ciudadania, medios de
comunicacion, prensa escrita, Caso Penta, Caso Caval, Caso SQM.



En mds de una década de trabajo, la Alianza Comunicacién y Pobreza se ha
dedicado a estudiar, reflexionar y promover el debate sobre el tratamiento que
los medios otorgan a los temas de pobreza y exclusidn, y su impacto en la
construccion de estereotipos sociales. Asimismo, confia en el papel que pueden
desempeiiar los medios de comunicacién en la construccién de una cultura
solidaria, que promueva el ejercicio de la ciudadania mediante la informacion, el
pluralismo y la veracidad.

Por lo tanto, existen temas que desde el inicio de esta Alianza son de su natural
interés, entre otros: pobreza, exclusidn, estereotipos sociales, estigmatizacion,
cohesidn, cultura solidaria y ejercicio de la ciudadania.

No obstante, para el afio 2015, durante el cual se realizd la presente investigacion,
otros temas se posicionaron en el debate publico y tensionaron los antes
mencionados: los casos noticiosos sobre corrupcidn y abuso de poder ejercidos de
manera transversal por las clases politica y empresarial, sentaron las bases para
una desconfianza creciente, en la sociedad chilena. Se trata de una desconfianza
ciudadana hacia las instituciones, autoridades y representantes, que se palpa en
el ambiente, se constata con encuestas de opinidén y esta erosionando no solo la
credibilidad del sistema politico democratico-representativo, sino también la
convivencia social.

Por ello, esta vez dirigimos la mirada hacia un tema que ha impactado a los
chilenos y que se aborda en los limites de la elite social, econdmica y politica. El
escenario de la politica, y por tanto, el de la democracia, y mas aun el ejercicio de
la ciudadania, estan puestos en jaque hoy en el pais. Por ejemplo, si Chile ya vivia
una crisis de participacion politica, reflejada en la cantidad de electores
constatada en los comicios de 2013, donde méas de un 58% no asistié a votar’; se
espera que dicha crisis se profundice y afecte el proceso municipal previsto para
octubre de 2016 y posteriormente las elecciones presidenciales y parlamentarias
de 2017.

1Segt’m el Servicio Electoral, el padrén nacional alcanzé en 2013 a 13.573.143 electores, de los
cuales votaron 5.684.681, es decir, un 41,8%. Fuente: www.servel.cl


http://www.servel.cl/

éPor qué resulta importante ahondar en el ejercicio de la ciudadania? Porque la
ciudadania y su ejercicio, la cohesién e inclusién, van de la mano. No solo son
conceptos limitrofes, son realidades que se superponen. Por ello, mirar la relacién
entre quienes toman las decisiones del pais y el tratamiento de los medios de
comunicacion frente a los casos de abuso y corrupcién en la politica, puede dar
luces sobre caminos posibles de solucion a este problema.

Chile experimenta un contexto que el PNUD ha bautizado como “los tiempos de la
politizacién” (PNUD, 2015), segun la entidad nuestro pais habria comenzado un
debate por los horizontes de cambio social, cuya caracteristica principal es el
mayor protagonismo del ciudadano comun en el desarrollo de la politica, que se
evidencia no sélo por la emergencia de manifestaciones y movimientos sociales
(los que alcanzaron su punto algido en 2011), sino también por los diversos
canales, a través de los que se ha comenzado a expresar la demanda ciudadana
por participar de una re- configuracion del orden politico y social.

Para la Alianza Comunicacién y Pobreza, la cohesidn social estad sostenida en los
vinculos entre las personas y las estructuras sociales. La inclusidon social, concepto
fronterizo, implica lazos profundos basados en derechos y responsabilidades. Por
ejemplo, la adscripcion politica y el ejercicio de la ciudadania pueden considerarse
pilares de la inclusion social, cuyo mecanismo de integracion es la redistribucion y
reconocimiento (Subirats, 2004). También las tensiones en los vinculos sociales
son criticas para cohesion social: al analizar la pobreza y la exclusion a la luz de la
estructura de la sociedad, quedan de manifiesto dichas tensiones expresadas en
las consecuencias de la segmentacidn educativa, laboral y residencial, que afecta
a las ciudades y que se potencian mutuamente, provocando el aislamiento social
de quienes viven en pobreza (Kaztman, 2001).

Es un hecho conocido que el pais exhibe malos indices de desigualdad de ingresos
e inequidad en la distribucién de las oportunidades. Al desagregar los indicadores
sociales promedio por estratos socioecondmico, se evidencia que el
mejoramiento en las condiciones de vida se ha producido a ritmos diferentes,
beneficiando mas a los sectores que ya concentraban ventajas iniciales. Con esto,
nos referimos a aquellas brechas intolerables politica y éticamente, que por lo
demads se pueden resarcir.

Esta distribucidn tan desigual de los beneficios del crecimiento ha generado una
distancia (literal y metafdrica) entre los segmentos ricos y los medios y pobres,



debilitando los lazos simbdlicos y materiales que unen a la poblacién y forman su
idea de comunidad. Lo anterior, ha provocado un paulatino debilitamiento en el
apoyo popular a la democracia. Las encuestas de opinidon publica reportan
regularmente que un segmento significativo de la poblacion sefiala, que estaria
dispuesta a aceptar formas de gobierno autoritarios si ello significase una solucién
a los problemas econémicos y sociales.’

Dado el contexto descrito, resultd ineludible abordar en 2015 la forma en que la
prensa escrita (que marca pauta en los temas politicos y econdmicos en el pais),
abordd la cobertura de los casos mds noticiosos de corrupcion, abuso de poder y
relacion entre empresas y politica, con un especial énfasis en quiénes fueron
autorizados a participar del debate. Asi, Comunicacién y Pobreza buscé tener
herramientas para reflexionar sobre las caracteristicas de equidad en Ia
participacién de la discusién publica, y también respecto de cuan profundo puede
llegar a ser el impacto de los sucesos en los vinculos de filiacion social de la
ciudadania, y en especial de los mas vulnerables, en relacién a quienes detentan
el poder politico, econdmico, social y que toman las decisiones que afectan a gran
parte de los sectores mas vulnerables del pais.

Una sociedad que ha perdido la confianza requiere elementos de analisis, para
enfrentar de mejor manera el debate que mantiene a diversos sectores del pais
en conflicto y/o preocupados por los acuerdos a los que se requiere llegar, para
avanzar hacia el resguardo de los derechos humanos y sociales. La Alianza
considera que un Chile integrado y sin pobreza se construye necesariamente con
cohesidn social, con la participacidn de todos y todas. La desconfianza sumada a la
profunda desigualdad social que se soporta en diversas esferas son, en este
sentido, problemas de alto interés para este proyecto. Asi, explorar la exclusion,
mejora y complementa el andlisis de la pobreza, ya que hace referencia a
dindmicas o procesos sociales por los cuales segmentos de la poblacién, en
posicién de mayor desventaja o desigualdad social, son expulsados o mantenidos
fuera del acceso a determinados recursos, espacios u oportunidades simbdlicas.

El enfoque de exclusién posee una mirada mas amplia e integradora de las formas
de desventaja social, pues mas alla de lo material, considera los mecanismos
institucionales que posibilitan inclusidon para unos y exclusién para otros. En otras
palabras, la institucionalidad de un pais puede crear oportunidades de
integraciéon, pero asimismo, puede perpetuar formas de exclusién que nacen en

®Ver Informe de Latinobarémetro 2013, p11.



su mismo seno, y que las personas experimentan concretamente a diario. En este
sentido, en sociedades inclusivas, es el sistema de Derechos Humanos el que da
sustancia a todo el proceso de democratizacion, porque en ese tipo de sociedades
se ha llegado a internalizar la comprensién en torno a que tanto los derechos
civiles y politicos, como los econémicos, sociales y culturales, son indivisibles.

Finalmente, es importante sefialar que la ciudadania como derecho implica
actoria social, es decir, la real posibilidad de participar en las decisiones que
afectan la propia vida, de cambiar las cosas, y de ser parte también de las
soluciones que la comunidad encuentra para sobrellevar sus problemas. Asi
entendida, la politica sélo tiene sentido si nosotros, como sociedad, creemos que
es posible realizar un cambio. Ante la crisis que vivimos, nos preguntamos:
¢Tienen quienes viven en pobreza y exclusion verdadera actoria social?, es decir,
éson considerados ciudadanos?

En el tratamiento que los dos diarios mds importantes del pais han dado a los
casos de estudio, buscamos saber como este tema se instald desde lo simbdlico,
cual es la reconstruccion de la realidad que ellos hacen. Conocer el tipo de debate
que se reproduce en los medios, constatar nuestra tesis sobre la nula
participacién de la ciudadania en el tema, cudles son las voces ausentes, cuales
son las deudas de informacion y andlisis, nos permite saber, en definitiva, quiénes
son los excluidos en las decisiones que impactan a la sociedad chilena.



A fines de 2014 estalla el primero de varios casos judiciales y noticiosos que
dejaron en evidencia una inadecuada relacion entre politica, poder y dinero: el
llamado caso Penta. Luego detonarian los casos Caval y SQM. Aunque son sucesos
de distinta naturaleza, comparten patrones comunes que a la vista de los medios
de comunicacion, y por ende, de la ciudadania, que remiten a la invisible y
endogdmica relacion que existe entre la élite econdmica y la politica. Una elite
desde la cual se defiende la conservacion y reproduccién del sistema econémico y
politico que rige en Chile, en aras de mantener una posicion de privilegio e
influencia.

Los medios de comunicacion masiva son centrales en el contexto actual, al ser
actores privilegiados en la construccién de la agenda publica (McCombs & Shaw,
1972), un rol que desempefian al definir qué temas son incluidos o excluidos de la
agenda medial, asi como la jerarquia o relevancia que tienen dentro de la misma.

Esta es una visién compartida por Thompson (1998), quien define a los medios
como agentes capaces de definir qué acontecimientos son visibles ante toda la
ciudadania y cudles son invisibilizados. Ademas, son actores centrales en la
produccién, transmision y definicidon de las formas simbédlicas que estdn en juego
dentro de la discusion publica (Edelman, 1991).

Este estudio se propone analizar publicaciones periodisticas en torno a estos
temas de alta connotacién mediatica, que no sélo han generado gran interés sino
también gran indignacion publica, para explorar el sentido que la prensa les
otorga, indagar en las formas que adquiere el debate, el repertorio de conceptos y
significaciones que se entrega a la audiencia, asi como constatar quiénes son
aquellos actores invitados a participar en la discusién publica, o del otro lado,
cuales voces son excluidas.

El punto de arranque tedrico de la investigacion es la importancia de lo simbdélico
en la configuracion, mantenimiento o transformacién de la estructura politico-
social y de las relaciones de poder imperantes en una sociedad.

Dar atencidn a los elementos simbdlicos de la politica, implica poner el foco en la
cultura como forma simbdlica y en los medios de comunicacién masivos como



instancias centrales en las que se juega la producciéon y reproduccién de lo
simbdlico en la actualidad.

Se entenderd la cultura como el patrén de produccién simbdlica en la sociedad,
desde una Odptica estructural, donde las formas simbdlicas estdn insertas en
contextos sociales estructurados. Desde la concepcién estructural, el analisis
cultural refiere “al estudio de las formas simbdlicas en relacion a sus contextos
[...] histéricamente especificos y estructurados socialmente” (Thompson, 2002:
203). Entonces, el estudio de los fendmenos culturales implica estudiar los
contextos de produccién y de estructuracion social de las formas simbdlicas.

En este marco los medios de comunicaciéon masiva adquieren centralidad, al ser
uno de los actores privilegiados en la produccidn, transmisién y definicion de
formas simbdlicas (Edelman, 1991). Los medios de comunicacién son verdaderas
agencias de produccién de significaciones y sentidos sociales, al realizar dos
operaciones centrales: a) procesar simbdlicamente lo que sucede en la sociedad
(Edelman, 1991) es decir, codificar los hechos y con ello limitar su sentido; y b)
entregar visibilidad a ciertos acontecimientos e invisibilizar otros (Thompson,
1998). Los medios en la actualidad visibilizan acontecimientos y les dan sentido,
por ende, re- construyen los acontecimientos a los que se refieren (Verdn, 2012),
es decir, inciden en qué ver y cémo verlo.

Para Edelman, dado el bajo interés actual del ciudadano comun por la actividad
politica, la relacién entre los medios de comunicacidn y la politica se da en la
forma de tematizacién de ciertos acontecimientos y episodios politicos (Edelman,
1991). A partir de las operaciones de visibilizacién y de definicién de formas
simbdlicas, los medios definen la politica ante las audiencias por la via del
espectaculo.

El espectaculo politico®, es “un generador de puntos de vista y por lo tanto de
percepciones, angustias, aspiraciones y estrategias [..] generadores de
significados que dan forma a la activacién y la inactividad politicas, y al apoyo u
oposicion a las causas” (Edelman, 1991). Mediante formas simbdlicas, este

* Se optd por la nocion de espectaculo por sus significados mas amplios en referencia a un
acontecimiento politico, que por el concepto mas restringido en sus significados de panico moral,
también utilizado para referirse a la operacion de los medios para definir simbdlicamente
acontecimientos sociales (por ejemplo, la delincuencia).
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concepto alude a que existen estrategias, deliberadas o no, para promover u
obstaculizar cursos de accién especificos y sentidos particulares.

En otras palabras, el espectdculo politico como forma de visibilidad y sentido
tiene intencionalidad, no siempre consciente, pero intencionalidad al fin. Con
esto, los medios son observadores privilegiados de acontecimientos politicos
porque pueden procesarlos de ciertas maneras y con ciertas intenciones, asi
difundirlos masivamente, produciendo significados y sentidos.

El vinculo entre los medios de comunicacién y la politica, por la via del
espectaculo, tiene relevancia para la investigacion aca realizada porque da a la
audiencia, en tanto tercer actor incorporado, una participacion en la escena.

El espectdculo politico realizado por los medios en relacién a la ciudadania, puede
definirse de dos formas diferenciadas.

Primero, puede entenderse como un escandalo politico, es decir
“acontecimientos que implican ciertos tipos de transgresién que son puestos en
conocimiento de terceros y que resultan lo suficientemente serios para provocar
una respuesta publica” (Thompson 2001: 32). En este sentido, los escandalos
politicos son relevantes en las sociedades democraticas actuales, ya que inciden
en la estabilidad del sistema politico porque pueden expresarse como luchas
simbdlicas que se dan en la sociedad e implican a sus propios protagonistas.

Y segundo, puede entenderse el espectdculo como la construccién de un
problema publico, es decir, la forma en que un acontecimiento problematico es
definido por ciertos actores como un dano o perjuicio para la sociedad y por ello,
es publicitado para ser tematizado y reparado publicamente (Gusfield, 2014). Este
caracter de problema publico implica que la ciudadania abandona la mera
posicion de audiencia para transfigurarse en actores que participan, debaten y
deciden.

En ambos casos se ve una nocion diferenciada en la relacion entre politica, medios
y ciudadania. El escandalo limita el acceso de la ciudadania en la situacién
escandalosa, al punto que puede seguir siendo mera audiencia mientras se
despliega y desarrolla, quedando excluida de la resolucién del conflicto.

11



Un problema publico, en cambio, equipara politicos, medios y ciudadania, en una
relacion mas simétrica, puesto que su condicién es que exista una lucha por la
definicion del problema y su propiedad, suponiendo una ciudadania activa. Un
acontecimiento politico tratado como espectaculo por los medios entonces,
refiere a situaciones que entran en la palestra medidtica y generan resonancia
publica.

Dada esta perspectiva tedrica, y a la luz de la actualidad politico-noticiosa que vive
nuestro pais, podemos preguntarnos ¢como ha sido el tratamiento de los diarios
que marcan agenda noticiosa en Chile frente a los “escandalos” recientes, en
torno a la relacién irregular entre politica y negocios, abuso de poder y
corrupciéon? ¢Como participa de ellos la ciudadania?

El presente estudio se pregunta por la forma en que los dos medios de prensa
escritos con mayor penetracidon nacional trataron estos “casos resonantes”. En
concreto, la pregunta de investigacién, desglosada en dos caras- la de los medios
y la de la ciudadania- es la siguiente:

¢Como ha sido el tratamiento de la prensa escrita en Chile frente a los casos
“Penta”, “Caval” y “SQM”? ¢Como participa en ellos la ciudadania?

A partir de la pregunta central, y sobre la base de material correspondiente a
cobertura noticiosa y debate de opinién, surgen las siguientes preguntas mas
especificas que orientan el trabajo empirico”.

¢Quiénes participan del debate?, y en contraposicidn équiénes son excluidos de
éste?

¢Qué forma tiene el debate en la prensa?, écdmo se estructura?, équé
clasificaciones realiza?

*Al consistir en una investigacién de tipo exploratorio y basada en una metodologia mixta, mas
cargada a un trabajo de indole interpretativa, son las preguntas las que guian la investigacidn
antes que hipodtesis centradas en la relacidn de variables. Mas detalles en Cuevas y Paredes, 2012
(Cuevas & Paredes, 2012).

12



El presente estudio se sostiene en la vinculacién tedrica de cuatro conceptos:
cultura, medios de comunicacidn, politica y ciudadania, con la finalidad de aportar
al debate sobre la exclusion de la comunidad en los temas de interés publico.

Los medios de comunicacién tienen un rol fundamental dentro del sistema
politico de nuestras sociedades avanzadas, especialmente en uno democratico
(Ferry et alt., 1998). Entre sus funciones destaca la labor de fiscalizacién sobre la
actuacién de toda la gama de autoridades y actores, cuya accion repercute en la
vida de los ciudadanos, pero ademds los medios son actores relevantes en la
construccion de la agenda publica, lo que les ofrece un rol central en la formacién
de la opinién publica.

Los estudios que testean la teoria de la Agenda Setting (McCombs & Shaw, 1972)
han demostrado que los medios, y particularmente la prensa escrita, al elegir y
jerarquizar las noticias que van a difundir, son capaces de transferir la relevancia
de un asunto o tema desde la agenda medial a la de sus audiencias, siendo
efectivos a la hora de definir qué piensan las mismas, o cudles son los temas que
consideran mas relevantes y sobre los que es necesario estar informado, tener
opinion.

Pero si la Agenda Setting plantea que los medios son eficientes al definir "qué"
piensa la gente, cudles son los temas centrales de la opinién publica, también
desde el espacio del "cdmo" hay argumentos para sostener que los medios tienen
un papel principal.

El punto de partida de esta investigacion es precisamente la importancia de lo
simbdlico para la configuracidn, persistencia o transformacién de la estructura
politica y de las relaciones de poder en la sociedad. Es decir, los procesos que dan
forma a la politica y las relaciones de poder que en ella y por ella se dan, se
sostienen sobre significados, simbolos y sentidos que permiten su estructuracién
y condensacion en la sociedad, los cuales son difundidos y compartidos, en parte,
gracias a la labor mediadora de la prensa y el resto de los medios de
comunicacion masiva.

13



Dar prioridad a los elementos simbdlicos de la politica implica centrar la atencién
en la cultura como forma simbdlica por excelencia y en los medios de
comunicaciéon masivos, como instancias centrales de las sociedades
contemporaneas, en las que se juega la produccion de lo simbdlico en la
actualidad.

Entendemos la cultura como el patron de produccion simbdlica presente en la
sociedad, especificamente siguiendo a C. Geertz, quien plantea que la cultura es
“el patrén de significados incorporados a las formas simbdlicas- entre las que se
incluyen acciones, enunciados y objetos significativos de diverso tipo- en virtud de
los cuales los individuos se comunican entre si, compartiendo sus experiencias,
concepciones y creencias” (Thompson, 2002, p.197).

Si bien, tal concepcidn de la cultura da prioridad a lo simbdlico, no considera las
relaciones sociales de poder que estructuran la sociedad, ni los contextos socio-
historicos en los que ellas se dan. Para superar tal déficit, Thompson (2002)
propone un acercamiento a la cultura desde una O6ptica estructural, al
considerarla desde una doble dimensién, por un lado poniendo énfasis en lo
simbdlico, pero también considerando que las formas simbdlicas estan insertas en
contextos sociales estructurados. Entonces, desde una concepcién estructural se
entiende al andlisis cultural como: “el estudio de las formas simbdlicas en relacion
a sus contextos [..] histéricamente especificos y estructurados socialmente”
(Thompson, 2002, p. 203).

Actualmente, los medios de comunicacién se entienden como verdaderas
agencias de produccién de significaciones y sentidos sociales, realizando dos
operaciones fundamentales para la investigacién desarrollada. Por un lado,
realizan un procesamiento simbdlico de lo que sucede en la sociedad (Edelman,
1991), es decir, codifican los hechos y con ello limitan su sentido. En segundo
lugar, le entregan visibilidad a ciertos acontecimientos e invisibilizan otros
(Thompson, 1998).

De acuerdo a lo anterior, los medios en la actualidad visibilizan acontecimientos y
les dan sentido, por ende, realizan la operacién de construir los acontecimientos
sociales a los que se refieren (Champagne, 2015; Verdn, 2002), al punto que se
puede afirmar junto con Raymond Williams (2012), que son industrias de
produccién de realidad, es decir, inciden en qué ve la sociedad y como llega a
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verlo®. Lo anterior, nos sitda en la relacién entre los medios de comunicacion yla
politica propiamente tal, pues actualmente no se puede hacer politica sin la
participacién de los medios.

El espectaculo politico

La relacién entre los medios de comunicacion y la politica se da en la forma de
tematizacion, o tratamiento, de ciertos acontecimientos y episodios politicos por
parte de los medios de comunicacién. Para M. Edelman (1991), a partir de las
operaciones de visibilizacién (lo que McCombs & Shaw denominarian la
construccion de la agenda medial) y de definicion de formas simbdlicas
(significados y sentidos sociales), el vinculo medios de comunicacion y politica se
da en referencia a publicos o audiencias. Asi, la forma en que la politica se vincula
a los medios es por la via de la exposicion mediatica de situaciones politicas, lo
que el autor llama politica del espectaculo.

El espectaculo politico®, siguiendo a Edelman, es una forma de comunicacién

"

productora de sentidos sociales en su relacidon con la audiencia, es decir, “un
generador de puntos de vista y por lo tanto, de percepciones, angustias,
aspiraciones y estrategias [...] generadores de significados que dan forma a la
activacion y la inactividad politicas, y al apoyo u oposicidn a las causas” (Edelman,

1991, p.17).

El espectaculo politico, mediante el uso de formas simbdlicas (conceptos,
nominaciones, metdaforas, imdgenes) en situaciones especificas, representan
estrategias deliberadas o no, para promover u obstaculizar cursos de accién
especificos y sentidos particulares. En otras palabras, el espectaculo politico-
como forma de visibilidad y sentido- tiene intencionalidad (Thompson, 2002). Con
esto, los medios de comunicacién son observadores y transmisores privilegiados
de acontecimientos politicos porque pueden procesarlos de ciertas maneras y con
ciertas intenciones, para asi difundirlos masivamente hacia el tejido social.

> Al interior del campo de estudios de los medios existen teorias que marcan el canon de la
importancia de los medios para el despliegue la sociedad moderna y el ejercicio de la politica en la
actualidad, entre ellas las teorias de la agenda setting o la espiral del silencio.

®se opto por la nocidn de espectaculo por sus significados mas heterogéneos en referencia a un
acontecimiento politico, que al concepto mas restringido en sus significados de panico moral,
también utilizado para referirse a la operacion de los medios para definir simbdlicamente
acontecimientos sociales (por ejemplo, la delincuencia).
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El punto entonces, es écomo es la relacion de la ciudadania con el espectaculo
politico? ¢Como se relaciona la ciudadania con los medios? ¢Como se entiende el
espectdculo en relacién a la ciudadania?

El escandalo es una forma de atribucién de sentido de los acontecimientos
visibilizados por los medios, que dependerd de la interpretacion que les otorguen
los diversos sectores y grupos sociales implicados. No obstante, en la mayoria de
las ocasiones tales interpretaciones de los escdndalos politicos refieren a las
formas en las que la élite politica-econémica-sociocultural puede orientar las
definiciones en wuna estructura social dada (Thompson, 2001), siendo
principalmente un acto de estigmatizacién y cuestionamiento moral de
personajes politicos o con influencia politica. Un escdndalo politico lo que pone en
juego es la reputacién de individuos que detentan algun tipo de autoridad politica
o moral en la sociedad.

Pero también se puede ofrecer una segunda lectura del espectdculo politico, que
no se reduce a su forma de escandalo y que en cambio pone la atencién en la
capacidad de la ciudadania en un sentido mdas amplio (no sdlo las élites), y sus
organizaciones, de participar de las definiciones de los acontecimientos politicos,
ya no solo como audiencia, sino como actores sociales y politicos que interpretan
las situaciones y disputan sus significados.

Visto desde tal dptica, el espectdculo politico da paso a la construccién de un
problema social que implica un publico en su definicidn, es decir, la forma en que
un acontecimiento problematico es definido por ciertos actores como un dafio o
perjuicio para la sociedad en general, por ello es publicitado como un problema
que requiere ser tratado y reparado publicamente (Gusfield, 2014; Edelman,
1991).

Un problema publico es la operacion de definicidn y publicitaciéon de una situacion
o0 acontecimiento mediatico, por ejemplo la corrupcién, realizada por actores
sociales pertenecientes a la sociedad civil que intentan construirlo en tanto
problema publico, es decir, un tema o fendmeno que afecta a la sociedad y que
debe ser enfrentado. Siguiendo a Gusfield (2014), esto significaria pasar del
espectaculo politico a la disputa por la propiedad de la definicidon de la situacién
problematica, por ende, de su construccién en tanto problema que debe ser
abordado y reparado publicamente. La construccién de un problema publico
requiere de la capacidad de los actores sociales de ser agentes con capacidad de

16



producir significacion social y abandonar su posicién pasiva, es decir, dejar de
estar como simple audiencia.

El espectdculo politico, ya sea en su forma de escdndalo o de problema publico,
remite al ejercicio del poder simbdlico, es decir, “las maneras en las que se
emplean las formas simbdlicas para influir y dar forma al curso de los
acontecimientos” (Thompson, 1998, p. 30). Esto implica poner atencion en la
importancia politica de las diferentes maneras en que se constituyen agencias de
comunicacidn en la actualidad, no solo los medios, que participan de las luchas
simbdlicas por producir representaciones y clasificaciones simbdlicas. Entonces,
se puede observar una forma diferenciada en la relacidn politica, medios y
ciudadania, entre el escandalo politico y un problema publico.

Cuando el espectaculo politico se traduce en escandalo es mucho mas restringido
el acceso de la ciudadania en la definicion de la situacién, quedando su actuacion
limitada a los juicios de valoracion publica que pueda realizar de las situaciones en
juego presentadas y ya definidas por la prensa, al punto que puede seguir siendo
audiencia mientras se despliega y desarrolla el escandalo.

Asi, la ciudadania queda excluida de la definicién de la situacidén y, especialmente,
de la resolucion del conflicto. Por su parte, un problema publico implica que
participan como actores con capacidad de agencia, tanto los politicos, los medios
(y en general las élites), ademas de la ciudadania, puesto que una condicion es
gue exista una disputa publica por la definiciéon del problema y su propiedad. Un
problema publico supone una ciudadania activa en relacién al acontecimiento
politico en juego, lo que implica una definicidn de ciudadania que no se reduce a
un estatus de pertenencia, al contrario invita a definir a la ciudadania en términos
de practicas de participacion.

Entendemos que la ciudadania no se reduce a la identificaciéon de derechos
formales por parte del Estado a los ciudadanos que lo integran, sino que tiene
como condicién el reconocimiento y garantia de una serie de derechos sociales y
materiales que abarcan desde la seguridad social hasta una base econdmica,
pasando por derechos basicos como salud o educacion, lo que permite hablar de
una ciudadania social (Marshall, 1950), que se sustentan en una ldgica
redistributiva por parte del Estado o la comunidad politica.
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Tal relacién con la comunidad implica para la ciudadania el reconocimiento de
derechos, pero también de responsabilidades hacia la comunidad, entre ellas la
de participacidon social. Sin espacios que realmente permitan la participacién, no
se satisface este derecho. A su vez, el tema de la participacion refiere a las
relaciones y modos de interaccién entre los individuos, con las formas de
desigualdad presente en la sociedad, con la distribuciéon diferencial del poder y de
los recursos, la existencia de la heterogeneidad social y la diferencia cultural al
interior de las sociedades (Isin, 1999; Turner, 1997).

Desde esta dptica la ciudadania es una construccién social, forma de practicas
sociales y culturales, que implica la lucha por incluir o excluir temas de discusién y
decisidn publica, asi como por expandir las fronteras de aquello que se entiende
como politico, redefiniendo de paso los propios contenidos de la “ciudadania”
(Isin, 1999). De tal forma se establece una relacidn entre ciudadania y capacidad
de producir significados sociales y esto permite revisar las relaciones entre la
ciudadania y los medios de comunicacién. Por ende, la pregunta formulada en
este estudio adquiere validez y relevancia.

DESCRIPCION DEL CASO DE ESTUDIO

ARISTA
POLITICA
CASOF.ALFUT

o

o
ot 20 W WO
080 e W

FRAUDE AL FUT
Funcionarios corruptos
del SlI, asociados a
contadores, encuentran
sistema para defraudar
los Fondos de
Utilidades Tributables.

ARISTA PENTA
Gerente de Penta
incluido en caso FUT.
La Fiscalia revela uso
de boletas fraudulen-
tas para descontar
impuestos y financiar
campanas politicas.

CASO PENTA
Fiscalia descubre red
de financiamiento
desde Penta a la UDI y
a otros politicos, a
través de boletas
“ideologicamente
falsas”, ademas de
otros delitos
tributarios.

ARISTA sQM
Implicada en caso
Penta tabién habria
dado boletas
“ideolégicamente
falsas a "Soquimich”.
Se abre una nueva
arista de
financiamiento ilegal
de politica.

CASO CAVAL
La prensa destapa
millonario negocio de
especulacion inmobi-
liaria de la nuera de la
Presidenta, el que
podria involucrar
trafico de influencias.

CASO sQM
La Fiscalia separa
casos Pentay SQM ya
que se surgen pruebas
contra otros politicos
financiados irregular-
mente por SQM. Esta

vez estan implicados
todos los partidos.

Grafico 1: Linea de tiempo de casos de noticiosos. Fuente: Elaboracién propia.

Pocos dias antes de que se realizara la segunda vuelta de las elecciones
presidenciales, ganadas ampliamente por Michelle Bachelet en diciembre de
2013, la prensa informd sobre la detencién de ex funcionarios del Servicio de
Impuestos Internos (Sll) y contadores, por un millonario fraude en la devolucidn
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de impuestos del Fondo de Utilidades Tributables (FUT), lo que rapidamente
comenzé a llamarse a través de la prensa como “caso fraude al FUT”.

Las noticias explicaban que un funcionario del SlI, lvdn Alvarez, habia descubierto
un error del sistema electrénico a través del cual se gestiona el pago de
impuestos, el que permitia alterar fraudulentamente las declaraciones a la renta
de las empresas cuando éstas pagaban el impuesto Unico de primera categoria. En
vez de denunciar el error, Alvarez habia cooptado a una serie de personas ligadas
a la contabilidad de empresas de todo tipo, de modo que las empresas recibian
devoluciones fraudulentas y le pagaban un porcentaje al funcionario del SII. El
escandalo medial comenzé hacia septiembre de 2014, cuando la investigacién
judicial reveld que uno de los “socios" de Alvarez, Jorge Valdivia, habia implicado
al holding Penta en el fraude al Fisco.

Penta es un grupo de empresas que opera en dreas tan diversas como la
prevision, los seguros, la salud, la banca, el sector inmobiliario y la educacién.
Valdivia, en realidad, prestaba servicios esporadicos al gerente de este grupo de
empresas, Hugo Bravo. No era empleado de Penta. Pero fue él quien entregé a la
Fiscalia la informacion que comprobaba que estas empresas no sdélo habian
entrado en la red de fraude al FUT, sino que defraudaban al fisco en una serie de
formas adicionales.

Tras este escandalo, los socios controladores de Penta despidieron a su gerente,
Hugo Bravo, culpandolo directamente de todas las faltas ocurridas, ante lo cual
éste optd por entregar la informacién que requeria la Fiscalia para inculpar a los
duefios del Holding que lo habia despedido, dos conocidos y prestigiosos
empresarios ligados a la derecha politica del pais: Carlos Eugenio Lavin y Carlos
Alberto Délano. Este ultimo, especialmente, era un reconocido miembro del
partido de la derecha conservadora en Chile, la Union Demécrata Independiente
(UDI).

La incautacién de la informaciéon contable de la empresa, ademds de las
declaraciones de Bravo, permitieron comprobar que con la autorizacién de “los
Carlos”, Penta habia financiado de manera ilegal, a través de lo que se ha llamado
“boletas ideoldgicamente falsas”, las campafas politicas de Ena Von Baer,
Laurence Golborne, Ivan Moreira, Pablo Zalaquett, ademads de realizar aportes
sostenidos a Jovino Novoa, uno de los lideres histéricos de la UDI, con los cuales él
financiaba la campafia de diversos miembros del partido. Es decir, tanto los
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politicos como los empresarios habian mentido a un organismo del Estado, el SlI,
diciendo que los primeros habian prestado a Penta servicios que nunca
realizaron, pero ademds con ello habian violado las normas que rigen el
financiamiento de la politica.

Los politicos lograban recursos para sus campainas que no eran registrados como
tales, generando una competencia desleal frente a sus oponentes, al tiempo que
la empresa lograba disminuir su renta imponible, con lo cual se reducia
artificialmente el pago al Fisco.

El escandalo generd una intensa cobertura periodistica del caso conforme se
revelaban mas datos y el poder Judicial avanzaba en su investigaciéon. La relacién
ilegal entre duefios de empresas y politicos permitia imaginar que el poder
econémico habia corrompido el poder politico, haciendo que éste funcionase en
su beneficio. Esta hipdtesis se acentud cuando se reveld que el subsecretario de
Mineria del gobierno de Sebastian Pifera recibié un sueldo de Penta durante toda
su gestidn, a través de boletas falsas emitidas por su cufiada, en el contexto de las
inversiones mineras del holding.

La atencidn de la prensa sélo bajé un poco cuando estalld el segundo caso de
estudio, en febrero de 2015. Entonces, una investigacién de la revista Qué Pasa
develd que la nuera de la Presidenta de la Republica, Natalia Compagnon, estaba
involucrada en un negocio cuestionable.

La empresa Caval -de la cual ella era co-dueina y donde el propio hijo de la
Presidenta (Sebastidan Davalos) era Gerente de Proyectos — habia comprado un
predio en la comuna de Machali gracias a un crédito de $6.500 millones de pesos
gue habian conseguido por parte del Banco de Chile, a pesar del bajo patrimonio
de la empresa y después de que varios bancos rechazaran cederles el dinero.

La entidad bancaria sélo habia accedido a gestionar el crédito tras una reunién
personal de Ddvalos y Compagnon con uno de los duefios del banco, Andrénico
Luksic, dias antes de que se cerrara la opcion de comprar los terrenos.
Adicionalmente, se informaba que habian vendido el terreno casi inmediatamente
por $9.500 millones, logrando una utilidad de $2.500 millones. El inmediato
aumento del precio se ligaba a que la venta del mismo estaba ligado a una
quiebra el propietario anterior y a que el terreno aumentaria de valor ante un
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eventual cambio en el plano regulador de la zona, que permitiria urbanizar en un
corto plazo.

En torno al negocio, se presumia uso de informacidn privilegiada y trafico de
influencias. El escandalo medidtico generd una tremenda respuesta ciudadana y
del mundo politico, aunque particularmente de los partidos de derecha, los mas
cuestionados tras el caso Penta.

Finalmente, el caso Soquimich (o SQM) comenzé tibiamente como una arista del
caso Penta, antes incluso de que estallara el caso Caval: una de las personas que
habia facilitado boletas “ideolégicamente falsas” para el subsecretario Wagner,
declaré que no sélo Penta daba financiamiento politico mediante boletas falsas,
sino también SQM, una empresa dedicada a la explotacidon y comercializacion de
minerales como yodo y litio, controlada por el ex yerno del dictador Augusto
Pinochet. Dada esta pista, la Fiscalia comenzé a investigar en la contabilidad de la
empresa y algunos datos del Sll, encontrando nuevamente boletas de politicos y
de personas cercanas a los mismos, pero esta vez de todos los colores politicos y
especialmente de la coalicion gobernante, Nueva Mayoria.

Entre los nombres que comenzaron a aparecer en la prensa figuraron los
senadores Fulvio Rossi y Carlos Ominami, entre muchos otros de la coalicién de
gobierno, ademds de Joaquin Lavin, Pablo Longueria y colaboradores del ex
Presidente Sebastian Pifiera, entre otros politicos importantes de derecha.

Los hechos sumados mostraban que el financiamiento ilegal a campafias politicas
por parte de empresas, no se trataba de un problema particular, sino de un
fenédmeno transversal a la clase politica y, probablemente, a una serie de grandes
empresas.

Estos tres casos presentan particularidades. En Penta y SQM el centro de
discusidn esta en la gravedad de que exista una opaca e ilegal influencia del poder
econdmico sobre el politico: la administracién del Estado y la creacién de leyes no
se ejecutaria pensando en el beneficio todos los chilenos, el bien comun, sino en
los favores que determinados politicos adeudan a quienes financian
silenciosamente sus partidos y sus campanas electorales. En el caso Caval, en
cambio, el mayor cuestionamiento se pone en cémo el poder politico permitiria
gue algunos se enriquezcan gracias a su acceso a informacion privilegiada e
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influencia sobre decisiones de toda indole (en la definicion de los planos
reguladores, por ejemplo).

De modo que todos los casos, finalmente, refieren al poder, al abuso en el
ejercicio del mismo y a la desigualdad, que ya no sélo se constata en el ambito
econdmico- social sino que se manifiesta como una caracteristica sistémica de la
forma en la que nuestro pais se organiza. En este caso, en la desigualdad ante la
ley, ante las cargas del Estado, ante el acceso a la informacién, ante la riqueza y
ante la influencia en las decisiones que afectan a todo el pais. Y también, en cémo
las elites politica y econdmica, aparecen ante la opinidn publica como coludidas
para mantener sus privilegios, y como el resto de la ciudadania ha estado, hasta
ahora, al margen de una real capacidad de participar democraticamente.

saM_| CAVAL_

ALIANZA Ganancias
rinamiziarglegtu ﬂmﬂgﬂﬁ ueo
o m:ra t?&vé& NUEVA dnlmanula
de boletas MAYORIA g:apachaa de
“ideclégicamente influenciar en el
falsas” y otros. cambio del plan

regulador de Machali.

tﬂasos de naturaleza distinta coinciden en sus efectos en la cludadam’ai

DESCONFIANZA PUBLICA

Figura 2: Relacion de los casos noticiosos y sus efectos en la ciudadania. Fuente: elaboracién propia.
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El informe se basa en una investigacion de tipo descriptivo/comprensiva, a partir
de un estudio de casos multiple (casos Penta, Caval y SQM), para identificar la
presencia de actores sociales en la prensa escrita y conocer las formas de
representacion y clasificacién simbdlica que promueven a través de la prensa.

El dispositivo de investigacion propuesto se sostiene en un disefio mixto de
indagacidn, vale decir, es cuantitativo y cualitativo simultdneamente, siguiendo la
légica de la combinacion metodoldgica (Bericat, 1998). Su propdsito es obtener un
Unico tipo de resultados aunque se apliquen técnicas diferentes. Una de las
técnicas trabaja en beneficio de la otra con el fin de aumentar la validez de los
resultados. Por ultimo, se trabaja con materiales discursivos/textuales que, en
relacion a los constructos tedricos que le sirven de guia, permiten reconstruir la
estructura simbdlica del debate y sus formas de clasificacion.

En el espacio cuantitativo, el procesamiento estadistico de los datos ofrece un
detallado analisis descriptivo que destaca las tendencias manifiestas en el
material recabado (Sierra Bravo, 2001), en particular, en torno al tipo de material
gue produjeron los medios analizados sobre los casos de estudio, para describir
cuales son las voces presentes, aquellas que logran instalar sus discursos frente a
las audiencias. Se trata de las fuentes consultadas por los periodistas, personajes
principales de las entrevistas y columnistas que firman en los espacios de opinion.

Analisis Estructural del Discurso

El andlisis cualitativo permite realizar un examen comprensivo de los datos. La
tradicidon de estudios cualitativos considera la realidad como una “construccién
social, a través de la cual los sujetos exteriorizan e internalizan los significados que
sus propios colectivos legitiman como tales. El centro de atencién se pone en el
sentido de las acciones sociales y en las estructuraciones simbdlicas que, mas alla
del individuo, configuran la subjetividad y conciencia de los sujetos (Martinic
1992, p 4).

Particularmente, la técnica utilizada corresponde al Analisis Estructural del
Discurso (en adelante AED), una perspectiva que puede enmarcarse en el campo
del andlisis cualitativo de datos textuales y cuyo propdsito es develar la manera
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en que lo social se refleja en categorias linglisticas del discurso, ofreciendo una
mirada descriptivo-comprensiva de la estructura discursiva del debate y las
formas de clasificacion simbdlica, en este caso de la prensa, en torno a un caso o
problema estudiado (Suarez, 2008).

De acuerdo a Martinic (1992, p. 4), el AED es al mismo tiempo un método de
analisis y una teoria sobre lo social, en cuanto plantea que todo discurso se
genera en el contexto de una situacion en la que existe un “juego comunicativo”
gue estd inserto dentro de un espacio y cultura determinado.

En la tradicidn estructuralista lo simbdlico constituye un elemento central. Por
una parte, se asume que los seres humanos son entidades linglistico-simbdlicas,
capaces de construir aparatos denotativos y connotativos de la realidad los que, a
su vez, tienen caracteristicas arbitrarias, definidas y propias de cada cultura.

Como apunta Martinic (1992, p.5), “la cultura alude a esquemas de pensamiento
y de accién a través de los cuales se clasifica la experiencia social”. Dichas
clasificaciones permiten distinguir, valorar y jerarquizar los elementos de
cualquier practica social, como por ejemplo la discusiéon publica, el discurso
medial en torno a una temadtica social o politica.

Llegar a establecer cual es la estructura y la combinatoria de lo simbdlico en el
discurso es la finalidad de todo andlisis basado en la epistemologia estructuralista
(Lévy Strauss, 1974). Siguiendo la légica aqui propuesta, se vincula el AED con una
nociéon estructural de cultura, que permitird responder a las formas de
clasificacién cultural realizada por los medios en torno a los casos estudiados.

Operativamente, el AED pone el énfasis en cdmo los significados emergen desde
la légica de la oposicion (binaridad o disyuncidn). El significado o "sema" es una
construccion arbitraria que se construye desde una relacién con su opuesto.
Como ejemplifica Corvaldn (2013, p.65), “conocemos y connotamos la categoria
‘hombre’ porque se opone a otra ‘mujer’.

Apoyandonos en el ejemplo anterior, las categorias ‘hombre’ y ‘mujer’ al mismo
tiempo que se oponen necesitan, para oponerse, relacionarse con una totalidad
ya que toda oposicion precisa de un cédigo que la constituya como tal. Esto es lo
qgue en el andlisis estructural de contenido se conoce como principio de totalidad
o bien, el cddigo propiamente tal, que en el caso del ejemplo anterior seria ‘seres
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humanos’, con sus componentes de ‘hombre’ y ‘mujer’ incluidos. Se observa
entonces que los términos que forman cada cddigo estdn relacionados por
oposicion”.

En sintesis, el AED parte de unidades minimas de significacién, que pueden ser
semas, oraciones, enunciados, que evidencian en el texto o discurso las
estructuras de oposicidn (disyunciones), para dar cuenta de las totalidades o ejes
semanticos que configuran, determinan y estructuran el pensamiento de un
grupo, sociedad o cultura, y no meramente de los individuos que emiten un
mensaje.

Operativamente, el presente trabajo busca descomponer la muestra analizada,
(particularmente los articulos de opinidon y editoriales), para develar su estructura,
a partir del examen discursivo de ellos. Los resultados daran cuenta de las formas
en que construyen simbodlicamente las diferentes representaciones medidticas de
los acontecimientos, en torno a la relacién de la politica con los negocios.

Por ende, el andlisis propone tres niveles de trabajo de andlisis:

a) Empirico o de base, a partir de las referencias textuales.

b) De valoracion o calificacién, en torno a la atribucion de sentido de los
juicios anteriores.

c) La formulacion de una totalidad o cédigo semantico que reune las diferentes
valoraciones en torno a la base empirica.

Ficha Técnica

Tipo de Andlisis de contenido de caracter Estudio de casos multiple (Penta, Caval
[ESITEEELN  Descriptivo/comprensivo. ¥y SQM) en El Mercurio y La Tercera.

y Disefio mixto de indagacién (cualitativa Bus_call ldentllficar la preseptua de actores
Metodologia ¥ cuantitativar} en légica de combi- T o P eria ¥ CopocsT
nacién metodoldgica (Bericat, 1998). COL DU S ARSI PEEEL O
cacion simbélica que promueven.

TéCﬂi(érass Procesamiento de datos de manera  Estadistica descriptiva,

utiliza descriptiva (mapeo y tendencias). Andlisis estructural del discurso.
Corpus 1.5?4 articulos periodisticos Publicados entre septiembre de 2014
general informativos y de opinidn. y junio de 2015.

Mﬂggm 150 articulos de opinién. 79 de La Tercera y 71 de El Mercurio.




Corpus de Analisis

En concordancia con el enfoque principal del analisis, es decir, la perspectiva
cualitativa para el andlisis del discurso, la unidad de analisis no estd compuesta
por los individuos que participan de la produccién de contenido medial, sino que
por las estructuras textuales que emanan de los medios y que refieren al
problema de investigacién planteado.

La delimitacion del corpus de estudio es de tipo tedrico/intencionado segin lo
definen Taylor y Bogdan (1987, p.108), en cuanto a que la cantidad y tipo de casos
no se definié previa a la inmersidon en el estudio, sino que se condiciond a la
capacidad de las unidades de andlisis, para ofrecer informacién pertinente a la
pregunta de investigacion y al enfoque tedrico y metodoldgico definido, asi como
a la identificacion de los periodos mas relevantes de produccidon de noticias
relacionadas con el tema planteado. Adicionalmente, limitaciones temporales y
practicas condicionaron el corpus de estudio.

De esta manera, se analizaron los articulos periodisticos relacionados con los
casos estudiados, publicados por los dos periddicos con mayor lectoria en Chile de
acuerdo a los estudios publicos mas recientes (lpsos, 2014), El Mercurio y La
Tercera. Fueron seleccionadas todas las piezas periodisticas publicadas entre
septiembre de 2014 (cuando comienzan las primeras publicaciones periodisticas
en torno al llamado “caso Penta”) y junio de 2015 (cuando la crisis politica
generada por estos casos empuja al cambio de gabinete en el gobierno).

En total, se produjeron en este periodo 1.534 piezas periodisticas, de las cuales
798 corresponden a El Mercurioy 735 a La Tercera. De todo este material, el 86%
corresponde a noticias o reportajes, un 10% a articulos de opinién (Editoriales,
Columnas y Cartas) y un 4% a entrevistas.

Medios N° de casos
El Mercurio 798 52,1%
La Tercera 735 47,9%

Tabla 1: nimero de noticias por periddico. Fuente: elaboracion propia.
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ANALISIS DESCRIPTIVO

Hasta el 30 de junio de 2015, el total de articulos periodisticos publicados en
relacion al caso multiple de estudio llegd a 1.534, como se constatd en la
descripcién del corpus de anlisis.

El caso mas aludido fue Penta, concentrando alrededor de un 45% del total de
publicaciones, luego SQM con un 30% y finalmente Caval, con un 18%, mientras el
7% restante se refirié a dos 0 mas casos a la vez. Estos ultimos fueron espacios en
los que el analisis o interpretacidn publicada por la prensa considerd que los casos
mencionados reunian caracteristicas comunes, como el establecimiento de una
relaciéon ilegitima o presuntamente ilegal entre el mundo de los grandes
empresarios y la politica. Los porcentajes destinados a cada caso dependiendo del
medio analizado se encuentran en el grafico 1.

El Mercurio La Tercera

0,
rerta (D 4% rerts (D +5.5%

sov QD ==

o QD 257
Caval — 19,9%

Caval - 16,6%

Penta, C%\gu - 51%

Penta, Caval 4.5%
Penta y SQM SQP‘X . !
Penta y Caval . 0,3% Penta y SQM
Caval y SQM . 0,6% Penta y Caval . 0,4%

Gréfico 1: Cobertura periodistica por caso, segun medio analizado. Fuente: elaboracion propia.

Todo el material recogido se dividié en categorias que responden a los clasicos
géneros periodisticos: Noticia, Reportaje, Entrevista, Columna, Editorial y Carta,
término que apunta tanto a caracteristicas de la redaccién como al tipo de
informacién que se incluye: Informacion de actualidad en las Noticias vy
Reportajes, articulos de Opinidn en Editoriales, Columnas y Cartas, y una mezcla
de los dos tipos de contenidos en las Entrevistas, espacios en los cuales el
personaje entrevistado tanto como quien entrevista tienen un amplio espacio
para expresar opiniones y relevar la informacién que se corresponde con sus
puntos de vista.
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En cuanto a los géneros periodisticos utilizados por los medios, predomina
notablemente la Informacién, que sumando noticias y reportajes alcanza un 86%
del total del corpus. Un 10% de los articulos corresponde a piezas de opinidn,
(editoriales, columnas y cartas firmadas), mientras que un 4% refiere a
entrevistas, un género intermedio entre la informacién y la opinidn.

Grafico 2: Género periodistico
en relacion al material de
prensa analizado, entre
septiembre de 2014 y junio de
2015, para los dos periédicos
estudiados. Fuente: elaboraciéon
propia.

La informacion

El género periodistico que predomina es la noticia, contenido en Informacién, que
concentra aproximadamente el 80% de las publicaciones en ambos medios. Se
trata de textos que informan diariamente sobre los ultimos acontecimientos
relacionados con cada caso, con una extension mayoritariamente breve: en
promedio entre ambos diarios, el 96% no superé la pagina. En El Mercurio el 89%
de las noticias tuvo menos de una pagina de extension y si se suman los articulos
que llegaron a una pagina, estos abarcan el 99,7%. En La Tercera el 58% de las
noticias tuvo menos de una pagina y el 92% tuvo una pagina o menos, es decir,
sélo el 8% superd una pagina de extension.

Al reparar Unicamente en el contenido de las noticias, es posible evidenciar que
estdn muy centradas en la informacién que describe los casos. El foco esta en los
datos que la Fiscalia fue revelando en torno a cada investigacién, en las reacciones
y la defensa legal de los protagonistas, y en las repercusiones que estas noticias
generaron en el mundo politico, especialmente del partido mas involucrado en el
primer caso, la UDI (Unién Demdcrata Independiente).

La nube de datos en la figura N°3 muestra graficamente que en los titulares
sobresalen fuertemente tres palabras: Penta, Caval y SQM; luego, las palabras SlI,
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Fiscalia, Politica, Empresa; y en un tercer nivel aparecen fuertemente nombradas
las palabras Davalos, Boleta, Pago, Delito, UDI, Millones, Novoa, Querella, Fiscal,
Denuncia, Campafia. La reiteracién de estas mismas palabras una y otra vez en los
titulares es la clara evidencia del foco que puso la prensa en la cobertura. Algo
interesante de constatar es la cantidad de veces que se nombra la palabra Caval y
Davalos, a pesar de que la informacién sobre el caso se concentra en menor
cantidad de tiempo e involucra a una cantidad de actores considerablemente
menor.
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Los reportajes

Aln en el espacio de la Informacién, los articulos recogidos desde espacios que
cada periédico identifica como su cuerpo de “reportajes” (espacios que son
publicados Unicamente los fines de semana en ambos medios), fueron analizados
como un género separado de las noticias regulares, puesto que normalmente son
trabajos que cuentan con mayor tiempo para la redaccién y reporteo y ocupan
mayor espacio en los medios. Ese mayor tiempo con el que cuentan para realizar
la investigacidon y analisis hace que sea aun mas relevante indagar en torno a las
fuentes de informacién que consideran, las voces autorizadas para informar vy
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opinar sobre los temas que se incluyen en la pauta. Por ello, se indagd no sélo en
su contenido, sino en las fuentes identificadas como el origen de esa informacién.

En total, durante el periodo de andlisis se publicaron 86 reportajes, 40 en El
Mercurio y 46 en La Tercera. En el primer medio, la redaccidon permite identificar
que fueron consultadas 99 fuentes, es decir, un promedio de 3 por cada articulo.
En La Tercera se identificaron 162 fuentes, dando un promedio de 4 por cada
reportaje.

ONG / Sociedad Civil @ 1,15%
Implicado(a) en un caso @ 2,3%
Organismo o Autoridad Estatal @ 3,07%
Empresario [ Alto Ejecutivo @l 3,45%
Académico [ Centro de Estudios @l 3,45%
Abogado o Fiscal (Il 6,13%

Documento CHIND 24.14%
Politico NG 25,67%
Fuente difusa [ No identificada (D 30,65%

Grafico 2: Tipo de fuente utilizada en Reportajes. Fuente: elaboracidn propia.

En torno a quiénes son esas voces, llama la atencidén que alrededor de un tercio
de las fuentes no son identificadas. Es decir, se alude a “cercanos a...” para hablar
de quienes serian personas relacionadas con los personajes mencionados en el
articulo, o genéricamente se escribe lo que informan “fuentes de..” una
institucion especifica, como un organismo estatal o un partido politico, pero sin
identificar cargos ni nombres, nada que permitiese confirmar o refutar lo que se
escribe.

Tras las fuentes no identificadas destaca el importante rol que los reportajes
confieren a los politicos, entendiendo parte de esta categoria a las personas que
militan y/o participan abiertamente como representantes de un partido, o bien
gue ocupan puestos de autoridad en instituciones como el parlamento,
ministerios, etc. Ellos constituyen alrededor de una cuarta parte de todo el rango
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de fuentes consultadas (25,7%). Con un nivel de presencia similar se situan los
documentos consultados como fuentes de informacion, lo que incluye
“documentos comerciales”, “declaraciones” de implicados en los casos durante el

proceso judicial, o “resoluciones judiciales” de acceso publico, entre otros
(24,1%).
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Figura 4: Nube de datos, titulares en Reportajes. Fuente: elaboracién propia.

Con una participacién menor, pero aun relevante, son consultados los abogados,
jueces vy fiscales implicados en los casos estudiados (6,1%). Luego, con una
participacién menor pero constante se acude a académicos pertenecientes a
universidades o centros de estudios (3,5%), a quienes se les otorga el rol de
“expertos neutrales” que opinan e interpretan la informacién de los casos; luego a
empresarios o personas que ocupan cargos de directivos en grandes empresas
(3,5%); y a autoridades o representantes de instituciones del Estado (3,1%).
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Finalmente, con una participacién bastante menor, figuran los mismos implicados
en los casos (2,3%) y representantes de organismos no gubernamentales, lo que
de alguna manera constituye “la” participacién que tiene la sociedad civil, fuera
de la elite, en la discusion publica sobre los casos tratados (1,2%).

Desde una perspectiva de género, las fuentes utilizadas por los medios son
eminentemente masculinas: un 57% de los entrevistados son hombres y sélo un
6% son mujeres. El resto, un 37% del total, refiere a documentos u otro tipo de
informacién imposible de definir en términos de género.

6%

Hombre No identificado [ no aplica m

Total de Total de fuentes
repotajes consultadas
72 261

Grifico 3: Tipo de fuente utilizada en reportajes, por sexo. Fuente: Elaboracién propia

Las entrevistas

Se trata de un género periodistico especial, que podria acercarse a la opinién en
cuanto permite a quien es protagonista de la misma ofrecer sus propios puntos de
vista, datos, apreciaciones, analisis. Sin embargo, la postura del entrevistado
muchas veces entra en pugna con la del periodista o entrevistador, que tiene su
pauta y puede poner al entrevistado en una situacion compleja si le pide opinion
o informacidon sobre temas que le incomoden. Adicionalmente, el entrevistador
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puede editar u omitir parte de lo expresado por el entrevistado. Es por esta razén
que las entrevistas fueron analizadas como un género separado de la Informacién.

En primer lugar, destaca la ubicacién temporal que le asignan los medios
estudiados. Ellas aparecen publicadas particularmente en las ediciones de fin de
semana de los periddicos (78.5%), muchas veces dentro de los cuerpos de
Reportajes, aunque también una parte se publica entre las noticias semanales
(21,5%). Se enfocan en la opinidn, experiencia, informacion o analisis que pueden
entregar personas, que por alguna razén el medio considera una voz relevante en
el contexto de los tres casos de estudio. En total, se exhibieron 62 entrevistas en
ambos medios: EI Mercurio publicé 41 y La Tercera 21 durante el periodo
analizado.

Los protagonistas de las entrevistas son principalmente politicos: entre las
entrevistas publicadas en ambos medios suman el 66% (ver grafico 4).

Del total de
11% entrevistados,
un 6% fueron
3% mujeres.

2%

Empresario Alto Ejecutivo
Académico Centro de estudios } Representante de la Sociedad Civil

Gréfico 4: Tipo de actor en entrevistas. Fuente: elaboracidn propia.

Sin embargo, dependiendo del medio, varia considerablemente el tipo de actor al
que se le da mayor tribuna (ver grafico 5).
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El Mercurio La Tercera

29%
12%

12% 10%

- 9%

Empresario Alto Ejecutivo
Académico Centro de estudios ] Representante de la Sociedad Civil

Grafico 5: Tipo de actor en entrevistas, por periddico. Fuente: elaboracion propia.

En El Mercurio el 73% de los entrevistados son politicos y las categorias que le
siguen, empresarios/altos ejecutivos y especialistas (técnicos no académicos),
concentran alrededor de un 12% cada una. Los representantes de la sociedad civil
solo estdn en una entrevista, que corresponde al 2,4% del total. En La Tercera, los
politicos concentran el 52% y los especialistas o técnicos alrededor del 29%,
mientras representantes de las empresas y de instituciones académicas ocupan el
9,5% respectivamente.

La Opinién

Aunque el segmento que corresponde a la Opinion sdlo representa en torno al
10% del corpus o muestra analizada, se trata de un espacio fundamental del
analisis. Es aqui donde se interpretan y enmarcan los acontecimientos, es aqui
donde las posturas y argumentos "discuten" y difunden hacia las audiencias y
donde preferencialmente pueden conocerse las posiciones predominantes que
fueron publicadas en torno a los casos estudiados.

En torno a las diferencias entre ambos medios, es relevante la mayor cantidad de
Editoriales que publicé EI Mercurio, 31% del espacio de opinién en torno a los
casos, frente al 24% de La Tercera. En contrapartida, este ultimo medio publicé
mas columnas que el primero (ver grafico 6).
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Opinién El Mercurio Opinién La Tercera

24%

9%

Ceitoral {_Garis

Grafico 6: Tipo de articulo de opinion por periddico. Fuente: elaboracion propia.

8%

En relacién a los distintos actores cuya opinidn es recogida por estos medios, se
realizé un trabajo de clasificacidon de acuerdo a la posicién simbdlica desde la que
éstos hablaron.

El grafico 7 evidencia que mayoritariamente los medios consideran como voces
autorizadas o validas a quienes pertenecen a instituciones académicas
(universidades o centros de estudios), o que al menos firman en su calidad de
especialistas desde ese espacio publico, a pesar de que es dificil clasificar a ciertos
personajes que militan en partidos y/o han ocupado cargos politicos, pero que en
el momento de escribir la columna de opinién lo hacen desde el espacio de la
academia. Ellos alcanzan un 52,5%.

Luego, con un 27%, el segundo opinante con mayor relevancia son los propios
medios, es decir, el espacio de las Editoriales, en el que el medio se transforma en
un actor social con posicién y no sélo en un editor y transmisor de informaciones.
En tercer lugar, con un 10,7% se incluyen las voces de politicos, y finalmente a
representantes del mundo empresarial (7,7%).

Académi
canve sl N 52 5%
vedio (D 27.1%
Politico -10,7%
E 0
Gmpresario | (Y 7,7%

ofa ) 1,9%

Grafico 7: Tipo de actor enarticulos de opinion. Fuente: elaboraciéon propia.
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Al apartar los editoriales y concentrarnos exclusivamente en las columnas de

opinién, se formaron tres grupos de analisis.

En primer lugar se ubican los académicos pertenecientes a centros de estudios o

universidades, columnistas que concentraron un 77% de los datos, demostrando

la fuerte tendencia al caracter técnico que los medios buscaron dar a la discusién

de los casos de estudio.

Grafico 8: Posicidn politica de los columnistas.
Fuente: elaboracidn propia.

En este sentido, quien mas ha escrito
en los diarios durante el periodo de
recoleccién de datos es Andrés
Benitez, con 9 columnas.

Posteriormente se detecta un
empate  porcentual entre los
empresarios y politicos.

Dichos porcentajes no pueden considerarse de forma tan aventurada como una

relacién similar, puesto que se trabaja con un nimero mas pequefio, el cual no

permite establecer una diferencia estadistica significativa.

Dentro de la informacidon recolectada llama la atencién que no aparezcan

fundaciones y organizaciones ligadas al ambito de la ciudadania.
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La Tercera El Mercurio

60% 40% 50% 50%

Centro Derecha M Centro Izquierda

Grafico 9: Posicidn politica de los columnistas, por periédico. Fuente: elaboracién propia.

En cuanto a la posicidn politica que es posible inferir respecto de los columnistas,
parece interesante cdmo se forma un equilibrio entre aquellos que simpatizan con
la centro izquierda y quienes lo hacen con la centro derecha (grafico 8), aunque se
aprecia una leve carga hacia la centro derecha (56%, versus un 44% de la centro
izquierda en el corpus global de opinidn). En relacién a esto se puede sefialar que
la balanza se carga levemente hacia segmentos mas liberales.

Finalmente, desde la perspectiva del género, llama la atencion la poca presencia
femenina entre las columnas de opinion.

Sélo el 1%, una sola columna publicada en el diario El Mercurio, es firmada por
una mujer.

99% 1%

Grafico 10: Columnistas segulin sexo. Fuente: elaboracién propia.
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Los 150 articulos de opinidn presentes en el corpus general (editoriales, cartas y
columnas) fueron analizados desde una perspectiva cualitativa, especificamente a
partir del enfoque metodoldgico conocido como Andlisis Estructural de Discurso.

Este enfoque observa la realidad como una construccion social sustentada en los
significados dentro de los discursos, que los sujetos legitiman en sus colectivos. En
este caso, las editoriales y columnas contienen, como todo discurso,
estructuraciones simbodlicas del lenguaje y como plantea Barthes (1993)
constituyen relatos con una estructura analizable. Por ello, es que a través del
estudio de textos es posible ver algo mas que las intenciones individuales de los
sujetos que se expresan, y develar estructuras de significacion mas globales que
enmarcan la discusion.

De acuerdo a Corvaldn, (2013) “el lenguaje y en particular aquellos actos
linglisticos que son identificables en estructuras de oposicién o disyunciones, dan
cuenta de totalidades que a nivel de procesos no conscientes determinan el
pensar y actuar de los individuos, no como tales, sino como partes de colectivos
estructurados”.

Siguiendo a este ultimo autor, se seleccionaron extractos relevantes de cada uno
de los 150 articulos analizados (citas textuales) y se identific6 en ellos los
significados que emergen desde la légica de la oposicidn. Por ejemplo, emerge
constantemente del discurso la estructura "mala politica" como significado,
funcién (o unidad de contenido, Barthes 1993), donde su opuesto seria "buena
politica".

Estos opuestos necesitan una totalidad para relacionarse, que seria el principio de
totalidad del AED, y en virtud de él se obtiene un cddigo de significado, en este
caso: "Calidad de la Politica".

Para organizar los resultados y facilitar el analisis, se agruparon inductivamente
los cédigos de significado y sus estructuras opuestas, en cuatro campos
semanticos que condensan varios cédigos.

38



Estos campos semanticos son:

a) ético publico;

b) politico-ideoldgico;

c) econdmico-financiamiento;
d) técnico-legal.

Los campos semanticos, al condensar los cédigos, conforman una estructura
paralela que resume los resultados del proceso de condensacién. Cada campo
semadntico contiene los codigos (que actian como sintetizadores de sentido de los
discursos), por ejemplo: dafio ético, confianza ciudadana, funcionamiento de la
legalidad, etc. y cada cédigo presenta sus estructuras opuestas (+ vy -). Asi, para el
codigo “confianza ciudadana” se observa un valor positivo: confianza, y un valor
negativo: desconfianza.

En total se construyeron 10 cédigos con sus respectivas valoraciones (opuestos +
y -), distribuidos en los cuatro campos semanticos.
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CAMPOS SEMANTICOS Y SUS CODIGOS DE SENTIDO

Desde lo Politico- Ideolédgico

Cédigos y valoraciones

Campo semintico G

Los discursos hablan de que una buena politica es

s aquella que en términos institucionales y grupales
i = se hace responsable de los problemas que afectan
al pafs.
Calidad de la
Politico - Politica
;deoléglco . EfEounE Es aquella que asume posiciones mezquinas,
467 de presencia mala politica exteriorizando responsabilidades, egoista y que no
en los articulos de mira todo el espectro del problema.

opinidn

Se atribuye la
responsabilidad
politica a quienes
tienen estatus

Los discursos plantean quién asume o quiénes
deberfan asumir responsabilidades en relacidn a
los puestos de poder que ocupan.

politico (cargos o
jerarquias).
Responsabilidad
Politica .
Se atribuye Esta atribucidn fue la mds presente en el debate,

;Zi’:::::gi“d;:;; haciendo énfasis en el escdndalo politico, donde
E N las partes involucradas se interpelan mutuamente
visiones trat'ando dg qqsprestigiar al otro y justificar
ideolégicas. acciones y juicios de actores de su sector.

Citas alusivas al campo semantico:

e (Calidad de Politica

“Todos tienen que trabajar con prudencia para contener los danos. Hacer politica,
de la buena, es lo que corresponde. Partiendo por cambiar lo que hay que
cambiar para que esto, si sucedid en la forma como se ha dicho, no se repita,
sobre todo porque la gente cree que estas son practicas comunes. Limpiar esa
imagen no tiene que ver con la justicia, sino con los politicos”. (Andrés Benitez, La
Tercera, 11/10/2014).
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e Responsabilidad politica
"Hoy dia la UDI estd pagando los costos de su negativa a establecer un sistema

correcto. “Castigo de Dios” dicen algunos".” (Carlos Ominami, La Tercera,
03/10/2014).

"Si los duefios de Penta hubieran entregado para ambos lados, como hace la gran
mayoria de las empresas que donan, las voces de izquierda que hoy truenan
pidiendo que se investigue, no sonarian con tanta fuerza". (Axel Buchheister, La
Tercera, 12/10/2014).

El campo politico-ideoldgico condensa la mayor cantidad de rotulaciones, lo que
muestra que el debate sobre los casos de estudio estuvo enclaustrado en la “elite
politica”. Su dindmica se expresé en constantes intentos por justificar acciones y
juicios, atribuir responsabilidad a otros, realizar juicios ideoldgicos, sacar ventaja
politica de lo ocurrido, utilizando las situaciones a favor de uno u otro
conglomerado politico; pero siempre manteniendo el discurso en la légica del
escandalo ligado a la elite, reduciendo el problema a disputas entre adversarios y
relegando la perspectiva ética.

Es decir, en este campo, el mas frecuente dentro del material analizado, el debate
se acerca mas a los modos de un escandalo producto de las turbiedades de la
actividad politica y su vinculacion con el dinero, que a la definicion de una
problematica sociopolitica que deba ser abordada y resuelta publicamente.
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Desde lo Técnico-legal

Citas alusivas al campo semantico técnico legal:

Cédigos y valoraciones
(opuestos)

Campo semintico

No funciona bien, por tanto hay que modificarlo.
Los discursos promueven la existencia de

Se debe madificar  mecanismos, protocolos e instituciones que
regulen la relacién de politica y dinero.

Sistema de
financiamiento
de la politica
Sl Funciona bien, por tanto se valora negativamente
mantener cualquier cambio al sistema.
Para que los casos sean resueltos por la justicia.
Existe confianza Se rg‘%erza la Iegalidad, confiar en la
Técnico-legal Insﬁtydana“da es necesario para consequir
359 de presencia soluciones.
Confianza
en los artfculos .
- en entidades
de opinién Criticar y cuestionar las instituciones corroe la
Existe desconfianza confianza, t:'igudiza el escdndalo y hace que los
problemas dejen de ser casos anormales para
transformarse en actuaciones normalizadas.
R Las citas'abordaron con unanimidad este valor,
S Yo" todos opinan a favor de la transparencia y de
i modificar el sistema.
Transparencia
y probidad
El sistema de
transparencia Este opuesto del cédigo no fue detectado en
actual se debe ninguna cita.
mantener

e Sistema de financiamiento de la politica
“El financiamiento de la politica es en si mismo un fin necesario y honorable. La
democracia chilena deberia ser capaz de darse para ello un sistema mds eficaz y
transparente que el de 2003” (Editorial de El Mercurio, 7 de abril de 2015).



e Confianza en entidades fiscalizadoras
“Solo cabe hacer la apuesta mds arriesgada, la unica que puede resultar aceptable
para todos los chilenos e inmanejable para los medios sesgados: conocer toda la
verdad y asumirla. Eso implica confiar en los Tribunales de Justicia”. (Gonzalo
Rojas, El Mercurio, 08/04/2015).

e Transparencia y probidad
“Mayor transparencia de los partidos politicos, limitar prdcticas nepotistas,
reduccion de la dieta parlamentaria, entre otros, son aspectos sobre los que se
espera la comision presente propuestas. De lo que se trata, en definitiva, es de
devolver un sentido de austeridad republicana a la vida publica y a la politica”
(Ernesto Aguila, La Tercera, 22/04/2015).

Los codigos que condensa el campo técnico legal refuerzan la idea de que es un
acontecimiento anormal que debe abordarse legalmente, aunque no sélo
judicialmente. Ello, puesto que la falla o crisis pudiese estar asociada a falencias
en los mecanismos de reglamentacion y normas existentes, mas que
corresponder a vicios o faltas de los involucrados.

Los discursos entonces, manifiestan que estas situaciones anormales debieran
abordarse desde un nuevo orden legal y normativo, modificando el sistema de
financiamiento de la politica y fomentando con ello mayor probidad vy
transparencia. Todas las citas recogidas sobre el codigo “Transparencia y
probidad” refieren a que debe avanzarse hacia un sistema distinto, con mayor
transparencia.
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Desde lo Etico- Publico

Campo semantico

Etico- publico

Presente en un
33% de los
articulos

Dafio ético

Confianza
Ciudadana

Funcionamiento
de la legalidad

Cédigos y valoraciones

Se produce un
dafio ético

No se produce
un dafio ético

Existe confianza

Existe desconfianza

Si funciona el
marco legal actual

Mo funciona el
marco legal

(opuestos)

Se verificaron discursos que definen una
transgresion a la moral de la sociedad y a la ética
piblica. No obstante el cédigo estd presente,
recibe menos atencion en las opiniones respecto de
otros cédigos.

Los discursos, mayoritariamente, aminoran el
problema ético que subyace en los casos estudia-
dos. No se tratarfa de un problema ético, sino de
problemas de otro tipo, por tanto, predomina la
valoracién que niega el dafio ético en la sociedad.

Se constatan intentos por centrar el debate en las
responsabilidades de quienes cometen los actos
ilegales o abusivos y en actuar cuidando la
relscllc.idn entre la ciudadania y su valoracién de la
democracia, sus instituciones, procesos y actores.
El debate }N.ib.'ico omueve la cautela para
proteger el bien piblico, que es la confianza.

Se puede estimar que los casos estudiados tienen
como consecuencia directa un dg‘ecto negativo que
es la desconfianza de la ciudadania en los
involucrados, pero ademds, en todos los actores
que participan del poder, como instituciones,
autoridades, empresas y lideres polfticos.

Existe un juicio ?enera.'izado en los artfculos
respecto a que el camino mds adecuado para
en_fgentar los casos es la via judicial y legal,
siempre y cuando se aplique de manera ecudnime
y sin intereses politicos. Se llama a que los
tribunales realicen su labor sin intromisiones ni
presiones. Las instituciones juridicas son las
encargadas de restituir el derecho, el orden y
contener el dafio moral.

Ciertas rosicianss, minoritarias, acusan un trato
des;'gua e injusto en la investigacidn. Intereses
politicos podrian afectar el funcionamiento de la
Justicia.
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Citas alusivas al campo semantico Etico Publico:

e Dafio ético:
"El daflo acumulado ha sido de tal magnitud, que soy un convencido de que sdlo
un amplio proceso deliberativo, incluyente y participativo, puede devolverle la
indispensable legitimidad a nuestras instituciones, por la via de recuperar la
lealtad y compromiso de los ciudadanos hacia las normas que colectivamente
debemos darnos". (Jorge Navarrete, La Tercera, 26/04/2015).

e Confianza ciudadana:
"En esta coyuntura, los distintos sectores politicos y las autoridades deben tener
cuidado de no confundir a la opinién publica para sacar ventajas de corto plazo,
porque, en definitiva, esto sélo termina afectando la confianza de la ciudadania en
las instituciones, pilar fundamental de la democracia”. (Editorial La Tercera, La
Tercera, 12/10/2015).

e Funcionamiento de la legalidad:
“Es fundamental recordar que el Cdédigo Procesal Penal otorga al Ministerio

Publico la responsabilidad de garantizar los derechos de testigos e imputados,
para lo cual debe adoptar medidas oportunas e impartir instrucciones a
Gendarmeria y Carabineros, segun el caso.” (Editorial La Tercera, La Tercera,
12/04/2015).

Al predominar en los articulos de opinidn una visién que niega el dafio ético a lo
publico y a la sociedad, queda de manifiesto uno de los rasgos mds interesantes
de este estudio y que constituye, en parte, su tesis: la construccién de realidad y
de significaciones simbdlicas aminora el caracter ético de los casos analizados y

por tanto, evita o quiere evitar que el “escandalo politico” se transforme en un
problema de interés publico, es decir, un problema de todos, que la sociedad en

su conjunto debiese resolver.

Esto se refuerza con los llamados a cuidar y restablecer la confianza social, que
son transversales y con la entrega mayoritaria de la responsabilidad al
funcionamiento legal, que persigue responsabilidades individuales.
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Desde lo Econdmico

Cédigos y valoraciones
(opuestos)

Campo semintico

A partir del comtn de las enunciaciones
presentes, es posible configurar una represent-
‘ acién simbdlica del empresario como actor de
Imagen virtuosa  esfirerzo que beneficia con su actividad al pafs
ue contribuye positivamente al desarrollo de |a
emocracia. Tendrd valor positivo en tanto se le
considere como un aporte a la sociedad libre y

Imagen del moderna.
empresariado
Esta imagen negativa es propia de la visidn del
Econémico Imagen empresario como un actor “antisocial” ligado a
deformada prdcticas ilfcitas o no éticas, que no solo no
Presente en un aporta a la sociedad, sino que la perjudica. Suele
21% de los asociarse mds a un argumento .l'tﬁec,\ffdgico yno
articulos muy recurrente.

Es aquella visién que reconoce que sin financia-

Es benigna miento privado no es posible una politica de
calidad. Ve la relacién entre negocios y politica
como algo positivo.

Influencia del

dinero en politica
y poder Es la imagen que considera que la relacidn dafia

la actividad polftica y a la ética piiblica, generan-

Es maligna do desconfianza. No se relaciona con la imagen de
los empresarios, sino de la distorsidn de su aporte
cuando hay hechos que son publicamente
difundidos (no hay juicio ideoldgico).

Citas alusivas al campo semantico econémico:

e Imagen del empresariado
“De cada 10 empresas nuevas, solo una sobrevive después de dos afios. Crear
empresas, riqueza y empleo es muy dificil, tener éxito supone muchos fracasos
previos.” (Gerardo Varela Alonso, El Mercurio, 18/10/2014)

e Influencia del dinero en politica y poder
"La informacion disponible para el caso Penta sugiere que existen empresas que
financia de manera ilegal la politica.” (Espacio Publico, EI Mercurio, 07/11/2014)
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El campo econdmico concentra la menor cantidad de referencias en relacién a los
temas que estuvieron en juego en los casos estudiados, pese a que en el centro de
los hechos noticiosos se halla al empresariado como protagonista, con el interés
definido de influenciar a la politica a través de la contribucién econdmica a las
campanias electorales o a proyectos de privados cercanos al poder.

No obstante, al ser poco frecuente la imagen deformada del empresariado,
aquella que ve sus prdacticas como un perjuicio para la sociedad, se refuerza la
idea de que los hechos refieren mds a un escandalo politico que econdmico, y se
asimilan todos los casos a la relacién entre la politica y el dinero. En la relacién
esta lo ilicito, no en los empresarios que financian la politica.
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Estructura Cruzada de Actores
Columnas de Opinidn — El Mercurio y La Tercera

La siguiente estructura fue conformada a partir de la presencia o ausencia de
actores de distintos ambitos en los medios revisados. Permite mostrar de manera
grafica las distintas voces presentes en las columnas de opinién tanto de “El
Mercurio” como en “La Tercera”.

e Eje X (agencial): Hace una diferencia entre los actores que escriben en las
columnas desde el espacio social de la ciudadania (-), en contraposicidon de
aquellos que lo hacen desde la elite (+).

e Eje Y (espacial): Contrapone los autores que expresan sus puntos de vista
desde un espacio publico, entendido de manera amplia como aquel espacio de
lo publico no estatal (-), en contraste con lo publico estatal (+) que se limita a
la esfera politica tradicional representada por el Estado, cargos de
representacion ciudadana y los partidos politicos.

|NCIDENCIA

A Espacio Social
AUSEN m
Publico Estatal (+)

N
\ .
Politicos
(+/+)

7
Y

Ciudadania (-) Elite (+)
]| |
Organizaciones Académico/Centro de estudio
Ciudadanas: Empresario-Alto Ejecutivo
Fundaciones, ONG (-/+)
-/-)

Publico No Estatal (-)

Figura 5: Estructura cruzada de actores en los articulos de opinion. Fuente: elaboracidn propia.
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A continuacidn se presenta una descripcion de cada cuadrante:

Cuadrante | (+/+): ocupado por las posiciones propiamente politicas del debate:

dentro del Cuadrante | se presenta a los autores de columnas que vienen desde el
mundo politico y que por asociacion, poseen autoridad politica. Quienes escriben
desde esta posicion, al tener autoridad y detentar cuotas de poder, provienen
desde la elite, vale decir, detentan una posicién de privilegio o corresponden a
“aquella minoria de actores sociales de un pais que cuentan con las mayores
cuotas de poder” (PNUD, 2015, p. 198).

Mientras que la presentacién de sus mismas ideas deriva desde lo publico estatal,
pertenecer a la clase politica les permite participar como actores en el
espectdculo politico, no solo ser audiencia, en tanto su posicidn simbdlica les da
voz en el debate. Presentan la condicién paraddjica de ser juez en los
acontecimientos en cuestién, al mismo tiempo que son actores del drama publico
que se ha desarrollado. Tal posicidn les otorga un caracter particular a este grupo.

Cuadrante Il (-/+): posiciones de autoridad técnica-econdmica: a diferencia del

primer cuadrante, en esta posicidon simbdlica se ubican los actores pertenecientes
al mundo experto, técnico y empresarial, cuyos principales representantes
provienen del mundo empresarial, académico o de los think tanks mas relevantes
asociados a la élite econdmica e intelectual. Su valor positivo estd dado por
pertenecer a la élite, es decir, tener recursos o algun tipo de poder, mientras que
su valor negativo se da por no pertenecer directamente al Estado y la politica, lo
gue no disminuye su influencia.

Su autoridad no estd dada por el poder politico, sino por su conocimiento,
experiencia y saber técnico-profesional. Al mismo tiempo, representan a otro
segmento de la elite del pais, quienes no forman parte del aparato estatal, pero
gue estan en estrecha relacion con él, ya sea como asesores o como contrapartes
directas por algun tema en particular. Sus ideas, se presupone, derivan de
razonamientos y juicios de caracter mas técnico y profesional, por lo que su voz
tendria un caracter de neutralidad. No obstante, se constata que los juicios
formulados en este cuadrante presentan argumentos ideolégico-politicos, con lo
gue se observa una relacion estrecha respecto al cuadrante anterior.

Esto implica que el debate mediatico adquirié un doble cariz: por un lado la
aceptacion transversal de que existe un dano a la ética publica, mientras que por
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otro, tal daiio alude a responsabilidades politicas imputadas de manera ideoldgica
entre la élite: son casos polémicos que adquieren la forma de escdndalos politico-
econdmicos tratados en los medios revisados, reforzando la figura del espectaculo
como relacién entre medios de comunicacién (prensa) y la actividad politica.

Cuadrante Ill (-/-): posicién ciudadana, la produccién de una ausencia: la

ubicacién tres, el espacio de la ciudadania, estd marcado por la clara ausencia de
un actor en el debate mediatico. El cuadrante Ill marca una posicién invisibilizada
y una voz excluida de los medios de prensa. Al cruzar los ejes de lo publico no
estatal (-), con los agentes provenientes por fuera de la élite (-), se observa que en
los materiales revisados la posicion correspondiente ha sido producida
activamente como una ausencia, es decir, politica y comunicacionalmente la voz
ciudadana y las organizaciones de la sociedad civil han sido silenciadas y su
presencia excluida de la definicidn de los casos en cuestién.

No se refiere a un actor inexistente, como sera el caso del cuadrante IV. Al
contrario, es un actor presente en la sociedad chilena, sin embargo, ausente del
debate, invisible y excluido. Este actor que no pertenece a la élite al no tener las
mejores posiciones de poder, pues no tiene autoridad politica, no posee poder
econdmico, no tiene capacidad de influir mediante su conocimiento, carece al
mismo tiempo de poder simbdlico al quedar fuera del debate en torno a los
conflictos existentes por la estrecha relacién entre poder politico y poder
econdémico.

La posicidn de la ciudadania es completamente marginal en los acontecimientos,
limitdndose a ser una mera audiencia del espectaculo politico. Por ende, su marco
de accidn se reduce a la pasividad, al consumo de informacion, y a la del juez que
a la distancia evalua los acontecimientos y emite juicios, sin poder participar
directamente de las decisiones y soluciones implementadas por la élite. La
posicién ciudadana es la del juez pasivo, no es actor, no es jurado, solo firma la
sentencia pero no forma parte de su deliberacién. Las clasificaciones simbdlicas
de la ciudadania, sus distinciones y opiniones no participan de la arena mediatica,
por lo mismo no tiene mayor injerencia en el debate mismo.

Cuadrante IV (+/-): posicién vacia: este cuadrante corresponde a un actor no

existente. Es una posicién que se configura en base a las caracteristicas l6gicas del
modelo, pero que no cuenta con un correlato empirico-real. No obstante, la
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inexistencia de un actor y su espacio vacio refuerzan la ausencia, en este caso, del
actor-ciudadano. Finalmente, el espectro positivo del debate- su cara presente y
visible- es saturada por la élite y la multiplicidad de sus voces, pero voces de la
élite al fin y al cabo, sin presencia de las voces ciudadanas.

Relacidn entre los cuadrantes | y Il: los actores posicionados en estos cuadrantes

se corresponden en parte con lo que A. Joignant (2012) llama tecnopols, aunque
acd la utilizamos de manera mas extendida para incluir también al empresariado y
sus altos ejecutivos, es decir, un tipo de actor que aparece con el retorno a la
democracia en Chile y que detentan tipos de recursos que les permiten
posicionarse de manera singular y beneficiosa en la estructura sociopolitica
chilena, conformando aquello que el Informe del PNUD reciente entiende por
élite, es decir, “aquellos actores que independiente de su origen social, alcanzan
los puestos de maximo poder en la Sociedad” (Rovira en PNUD, 2015: 189).

La relacidon de los cuadrantes | y Il, en tanto presencias efectivas y voces con
autoridad en las columnas de opinidn, por ende, representa al espacio de actores
visibles y presentes en el debate mediatico, donde se configura la posicién de la
élite chilena que participd del espectaculo politico en torno a los casos de
vinculacién entre politica y negocios del ultimo tiempo vinculados a los casos
Penta, Caval y SQM. Entendemos que son élite porque concentran recursos de
variados tipos de poder disponibles en la sociedad chilena de manera casi
exclusiva, o exclusiva; cuentan con recursos cognitivos y culturales, también
cuentan con recursos econdmicos y poseen recursos politicos, es decir, su
posicién se configura en la vinculacidon del poder politico y el poder econémico-
social, constituyendo la posicion de mayor visibilidad e influencia en torno al
debate.

Estos actores de la élite técnico-politica y econdmica, no solo son incluidos en el
debate, ellos van estructurando el debate. Tal como se sefialé antes, son juez y
parte en los sucesos comentados y evaluados, ya sea porque son sus amigos,
jefes, colegas, correligionarios, companeros, familiares, dejando ver la forma
oligarquica de la élite chilena.
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e Se detecta ausencia de actores pertenecientes a la sociedad civil y la ciudadania,

incluyendo a representantes de fundaciones y ONG. Las posiciones no asociadas

a las élites y que se ubican en la sociedad civil, conforman el lado invisible y
excluido de la estructura de discurso, es una ausencia producida como tal por la
actividad de la élite. Sus presencias no son efectivas y sus voces no ingresan al
debate mediatico, por ende, sus formas de representacion social y de
clasificacién simbdlica quedan marginadas, sino directamente excluidas del
posible debate publico en torno a los acontecimientos. Aqui se puede concordar
con la idea de Edelman (1991) quien arguye que en el espectdculo politico hay
una participacién nula o escasa de la sociedad civil. Los representantes de la
ciudadania, algunos de los cuales han buscado vias de participacién a través de
otros medios, no han logrado abrirse un espacio de participacion en los medios
de comunicacion que lee la elite.

La ciudadania esta ausente del debate publico, excluida de la presencia

mediatica, sin participacién en la prensa revisada. Su posicidon se corresponde

con el lado invisible de la estructura, lo que deja ver su carencia de recursos de
poder en la sociedad. Las organizaciones ciudadanas quedan en la orfandad
absoluta, en contraposicién a la élite que constituye un bloque de visibilidad, en
el que pueden existir diferencias- y las hay- pero que en el fondo son parte de las
posiciones de la élite. La ciudadania y sus organizaciones son limitados en sus
accesos al debate publico y no cuentan con poder politico, ni econdémico,
tampoco se le reconocen directamente sus créditos técnicos y, por sobre todo,
carece de poder simbdlico, razén por la cual hablamos de orfandad publica. Con
ello pierde capacidad de posicionar en lo publico sus representaciones y
clasificaciones simbdlicas, sus juicios, argumentos, distinciones.

Al ser excluida sistematicamente del debate medidtico en torno a los casos

trabajados, la forma de participacion de la ciudadania es la del espectador, la

audiencia, pero en ningun caso la de actor que participa de los eventos o que
tenga posibilidad de tomar parte en las decisiones o resoluciones.

Las posiciones o voces presentes vy visibles del debate son las pertenecientes a

las élites técnico-politica y econdmica, que posicionan sus formas de

representacion y clasificaciéon simbdlica en los medios El Mercurio y La Tercera,
entregadndolas a la audiencia por medio de su difusién publica.
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® Las voces presentes y visibles detentan el poder simbdlico. Ello les permite

encauzar, limitar, orientar las formas en que el debate publico trata a los
acontecimientos recientes que comprometen a la politica con la influencia poder
econdmico. Detentar el poder simbdlico les permite fijar los términos en los que
se desarrolla el debate, limitando el espectaculo a su expresiéon de escandalo
politico-econdmico al interior de la élite, situando a la ciudadana en la posicién
de audiencia. Hacer uso del poder simbdlico que les permite escribir en la
prensa, posicionar sus voces y visibilizar sus modos de definicién social de los
acontecimientos, les permite difundir al espacio publico via los medios de
prensa, sus representaciones sociales, asi como las formas de clasificacion
simbdlica que ellos estimen convenientes, ya sea en la forma de juicio politico,
falta a la ética publica, problema de orden técnico-legal o asuntos financieros
(ver estructuras paralelas).

El espectaculo politico en torno a los casos estudiados adquirié la forma de un

escandalo politico-econdmico que impacta a la élite, sin que tenga ribetes de

problema publico.

Se presenta una tendencia oscilante al catalogar los acontecimientos, entre el
dafio ético individual, producto de una perversién del vinculo, hasta definirla
como una relacion de naturalidad debido al rol social que los columnistas
(principalmente de derecha) le otorgan al sector privado, mostrando el valor de
la participacién del mundo de la empresa en la politica.

Efectos de exclusidn y colusién: es posible que existan ciertos mecanismos de

marginalizacién sistemdtica de la presencia ciudadana en los medios,
mecanismos a los que la investigacidn realizada acd no puede referirse porque
refieren a practicas profesionales y principios ideolégicos que la investigacion no
considera. No obstante en la forma en que se constituye el debate en la prensa
se pueden proponer dos efectos que se van reproduciendo persistentemente.
Por un lado, en referencia a la ciudadania se produce un “efecto de exclusién”,
la prensa revisada no permite la inclusidn de otras voces sociales en sus debates,
por ende se dejan fuera una serie de criterios de clasificacion social y de formas
de representacion simbdlica no presentes en las élites. Segundo, se produce un
“efecto de colusidn” entre la élite técnico-politica y econémica con los medios.
La prensa reproduce las formas de clasificacién y representacién simbdlica de la
élite, que dialoga entre ella en los mismos medios, conformando un circulo
vicioso de debate mediatico que limita y reduce el debate publico a lo que se
discute en los medios.
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® A raiz del analisis de los datos producidos se pueden establecer lineamientos

respecto de cdmo los medios configuran estructuras simbodlicas y conforman

lineamientos en el debate publico. En funcién a lo anterior se pueden esgrimir

dos puntos:

a)

b)

El analisis de la estructura cruzada permite dar cuenta que existe una
exclusién de la ciudadania en el debate publico, plasmado en las columnas
de opinidn de los medios estudiados. La elite usa estos espacios, tales
como los medios, para crear sus representaciones simbdlicas y esto se
expresa en una exclusion a distintos actores, tal como lo demuestra el
cuadrante | y Il de la estructura cruzada segun los autores.

La no presentacion de la ciudadania en el debate publico esclarece que los
términos planteados por la elite se mueven dentro de una opinidon
unificada. No obstante, se presentan matices conforme a qué es lo que
dicho. Lo anterior se debe a la forma en que los actores escriben. Muchos
politicos también han sido académicos o empresarios, o viceversa. La
estructura de la elite, en términos de bajo qué posicién simbdlica escriben,
es algo que va cambiando conforme a la situacion del momento.

Si bien las situaciones generadas por los casos Penta, SQM y Caval fueron
rimbombantes en términos de su tratamiento en la esfera publica y
obtuvieron una alta cobertura mediatica, dichos casos fueron traducidos a
un tratamiento como escandalo politico. Vale decir, se trata de una
situacion que es cuestionable desde las aristas social y moral. El tema del
espectdculo medidtico se hace presente en que a pesar de lo cuestionable
moralmente que han sido dichos casos, las resoluciones se han movido
dentro de los margenes de la elite. Ejemplos de esto han sido la ausencia
de diputados por falta de quérum al momento de discutir unos puntos
sobre la ley de transparencia y probidad, el dia 14 de Octubre’.

Asimismo la Comisién Engel, si bien se presenta como una instancia de
solucién a la actual relacién entre la politica y el poder econdmico, su
circunscripcién simbdlica se mueve dentro de los margenes de la elite. En
otras palabras, son los mismos segmentos privilegiados quienes son
juzgados y quienes solucionan este conflicto ético.

” Fuente: http://www.emol.com/noticias/Nacional/2015/10/14/754365/Camara-de-Diputados-no-
pudo-sesionar-por-falta-de-quorum.html
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Comenzamos por preguntarnos sobre quiénes tenian incidencia o tribuna en
casos tan sensibles como los analizados y cémo podiamos, como Alianza,
contribuir al debate sobre los posibles efectos que casos como éstos tienen en la
sociedad y en los grupos mas vulnerables, que como hemos visto son parte de las
voces excluidas. Es por ello que este zoom a las lineas editoriales de opinién de
dos de los medios de comunicacidon mas influyentes del pais, permite sefialar que
los temas analizados no transitaron desde la esfera del escandalo politico,
exclusivo de la élite, hacia configurar un problema de interés publico.

La ciudadania estad ausente del debate y tampoco cuenta con los canales ni
mecanismos para apropiarse del acontecimiento y transformarlo en un problema
publico. Frente a ello, sin ciudadania activa, la propuesta de resolucién queda en
la élite (por ej. Comisién Engel) y la solucién queda en la politica (parlamento,
partidos politicos) que también integran la misma élite. El escandalo, asi, no
escapa de los limites de discusion que propone esta selecta minoria: es una
discusidn controlada por unos pocos, lo que produce desequilibrios nocivos y no
contribuye a resolver la crisis de confianza instalada en la democracia
representativa, sus instituciones y autoridades.

Los medios integran opiniones, actores que analizan y opinan desde diversos
espacios politicos, sin embargo, son sdélo representantes de la elite, lo que nos
lleva a preguntarnos si la preocupacion de los medios por ser plurales no se queda
en las formas, pero mantiene las estructuras de inequidad en el acceso a la
discusién publica, el debate sobre las formas de resolver los conflictos sociales y
de enfrentar la trasgresién de las normas destinadas a mantener y mejorar
nuestra democracia.

El “empate”, el “pseudo pluralismo” y las ausencias de la sociedad civil y las
organizaciones que la integran, en la opinién sobre los casos de corrupcién limitan
aun mas el ya estrecho espacio de ejercicio de la ciudadania social. A raiz del
analisis, se pueden establecer lineamientos sobre cémo los medios configuran
estructuras simbdlicas y definen los lineamientos en el debate publico:

e E| analisis de la estructura cruzada permite dar cuenta que existe una
exclusion de la ciudadania en el debate publico, plasmado en las
columnas de opinidn de los medios estudiados. La elite usa estos espacios,
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de la misma forma que los medios, para crear sus representaciones
simbdlicas y esto se expresa en una exclusion a distintos actores.

® Los términos planteados por la élite navegan dentro de una opinién
unificada. A ello se suman ciertos matices dados por la forma de escribir y
presentarse: muchos politicos también han sido académicos o
empresarios, entonces, la posicién simbdlica bajo la que escriben es algo
gue va cambiando.

e Mientras la ciudadania no abandone su situacién de audiencia pasiva ni se
configure como una agencia con capacidad de voz y de accién, no tendrd
opciones de intervenir y definir cuales son los problemas publicos. La crisis
de la educacién es un buen ejemplo sobre cémo un tema pasé desde el
ambito del escdndalo a ser visto como un problema publico, de cuya
discusidn la ciudadania comenzé ser parte. Los estudiantes, a través de su
agencia social, pudieron instaurar el tema en el debate y romper los
margenes de la élite.

Con este debate, Comunicacién y Pobreza busca, justamente, abrir la puerta al
problema publico de la corrupcidn, el abuso de poder y la daiina relacién entre el
poder econémico y el politico que se da en el pais, a través de una toma de
conciencia, de la promocién del debate responsable y de la construcciéon de
conocimiento.

La Alianza sostiene que el tdpico sobre los “escandalos de corrupcién” amerita ser
abordado desde una mirada distinta, buscando también contribuir a la discusidn
sobre el rol del periodismo y los medios de comunicacién en el tratamiento de
temas que aluden o afectan a los grupos de poder y las elites, reparando en la
baja participacion de los grupos menos cohesionados y lejanos a los mecanismos
y espacios de toma de poder en la sociedad.

La construccidon de una cultura solidaria y transparente, donde el periodismo tiene
un rol fundamental, debe cimentarse sobre un ejercicio democratico, de servicio e
informacién a la ciudadania, de inclusion de voces diversas en la agenda publica,
y a través de una labor informativa, analitica y de tribuna, independiente de los
poderes econdmico y politico.
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ANEXOS

Total del corpus

El Mercurio La Tercera Total
Gé ero Frecuencia Frecuencia Frecuencia
periodistico
Eriio 44 51% 18 2,4% 62 3,8%
Informacién 683 86,2% 638 86,2% 1321 86,2%
Opinidn 71 8,8% 79 11,4% 150 10,0%

glgiarlal 798 100% 735 100% 1533 100%

Género por medio

Toda la muestra El Mercurio La Tercera
;I'Ii_ﬁguclg Frecuencia Frecuencia Frecuencia
Editorial 40 2,7% 24 2,7% 16 2,7%
Columna 95 6,5% 40 5,3% 55 7,8%
Carta 15 0,8% 7 0,8% 8 0,9%
Entrevista 62 3,8% 44 51% 18 2,4%
Noticia 1235 79.7% 643 80,5% 592 791%
Reportaje 86 6,4% 40 57% 46 7,1%

glg?rlal 1534 100% 798 100% 735 100%
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Caso por medio

Frecuencias Porcentajes por medios Total muestra

Caval 5 8,20% 13,30% 15
Cavaly SQM 1 - 1,95% 0,0% 1 0,9%
Penta 14 12 41,95% 32,190% 26 36,8%
Penta y Caval 1 - 1,95% 0,0% 1 0,9%
Pentay SQM = 1 0,0% 1,29% 1 0,7%
Pe;t;b(l:\:val 1 9 26,34% 23,61% 20 24,9%
SQM 8 14 19,51% 29,61% 22 24,9%

D CE T

Entrevistados

El Mercurio La Tercera Total entrevistas

Politico 30 73,2% 11 52,4% 7 66,1%
:,T:ur:v::iu | Alto 5 12,2% 2 9,5% 7 11,3%
e s ma% 6 me ow o w%
ST - ee% 2 e 2 3
Representante de |a a 2,4% - 0,0% 1 1,6%

Sociedad Civil

gl?ltearlal 41 100% 21 100% 62 100%



Articulos de opinién

El Mercurio La Tercera Total de la muestra
Tli_?,o de Frecuencia Frecuencia Frecuencia %
articulo
it 7 8,6% 8 8,0% 15 8,3%
Editorial 24 31,1% 16 23,8% 40 27,1%
Opinién 40 60,3% 55 68,2% 95 64,6%

glgtearlal 7 100% 79 100% 150 100%

Tipo de actor en opinion

Tipo actor Total muestra El Mercurio La Tercera
columnista Frecuencia Frecuencia Frecuencia

Académico /

Centro de 80 52,5% 36 51,7% 44 53,2%
estudios

Medio 40 27,1% 24 31,1% 16 23,8%
Politico 12 10,7% 5 10,2% 7 11,2%
Empresario/Alto

Ejecutivo 13 7:7% 6 7,0% 7 8,3%
nfa

5 1)9% - 0,0% 5 315%

gzgtearlal 150 100% 71 100% 79 100%
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Posicion
politica

Centro Derecha

Centro Izquierda

Total
general

Hombre
Mujer

No aplica
(editorial)

Total
general

Frecuencia (columnas) g Porcentaje en columnas

EM

20

20

40

Posicion politica de los columnistas

Total de la muestra

EM
32 50,53% 54,12% 52 52,6%
23 49,47% 45,88% 43 47,4%

55 100% 100% 95 100%

Género de los columnistas

El Mercurio La Tercera Total general
36 55 91
1 - 1
27 16 43
64 71 135
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